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- Dr Marcin Szelag

Muzeum dostepne dla oséb niewidomych i stabowidzacych ...



Wstep

Szkolenia w zakresie dobrej obstugi oraz edukacji dla oséb niepetnosprawnych skierowane byty do muze-
alnikéw i edukatoréw muzealnych Polski i Ukrainy. Miaty za zadanie nie tylko edukowac, ale takze wska-
zywaé nowe rozwigzania, pomagac tworzy¢ programy edukacyjne, zwiekszy¢ wrazliwos¢, zrozumienie
probleméw i oczekiwarn oséb niepetnosprawnych. Szkolenia miaty charakter warsztatowy z udziatem oséb
z dysfunkcjami.

Szkolenie z zakresu obstugi 0séb niewidomych odbyto sie w dniach 10-11 lutego 2014 w Muzeum Regional-
nym w Stalowej Woli. Poprowadzit je dr Marcin Szelag, historyk sztuki, pracownik naukowy Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, kierownik Dziatu Edukacji Muzeum Narodowego w Poznaniu. Towa-
rzyszyty mu Kinga Malik-Gunia, Paulina Szelag oraz Ewa Wozniak, ktére zajmowaly sie czescig warsztatowa.

Szkolenie miato wymiar teoretyczny i praktyczny. Przyblizony zostat rozwéj muzealnictwa pod katem do-
stepu do zbioréw dla coraz szerszej publicznosci. Omoéwiono takze ciekawy projekt-wystawe, ktory realizo-
wato Muzeum Narodowe w Poznaniu pt.,5 zmystéw Audiodeskrypcja”

Wazna czescia szkolenia byto wprowadzenie w teorie muzeum partycypacyjnego. Na niej bowiem opiera
sie innowacyjny program edukacyjny ,Myslac zmystami - czujac rozumem’, ktéry Marcin Szelag stworzyt
na potrzeby projektu Muzea bez barier. W czeéci warsztatowej szkolenia, ktéra odbyta sie z udziatem oséb
niewidomych i stabowidzacych, w praktyczny sposéb wprowadzane zostaty niektére zatozenia wspomnia-
nego programu edukacyjnego.



Informacje o prelegentach

dr Marcin Szelag

- historyk sztuki, pracownik naukowy Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, kierownik Dziatu
Edukacji Muzeum Narodowego w Poznaniu. Zajmuje sie wspoétczesng problematyka muzealng i teorig edu-
kacji muzealnej. Wspoétredaktor pierwszej w Polsce antologii tekstow poswieconych edukacji muzealnej
Edukacja muzealna. Antologia ttumaczen (2010), autor koncepcji badan Raport o stanie edukacji muzealnej
w Polsce (2009-2012) oraz redaktor tomu Edukacja muzealna w Polsce. Sytuacja, kontekst, perspektywy roz-
woju, podsumowujacego te badania (2012). Jego doswiadczenie w obszarze innowacyjnych programow
edukacyjnych, w tym adresowanych do spotecznosci 0oséb niepetnosprawnych, obejmuje m.in.: wspét-
autorstwo wystawy i programu edukacyjnego 5 zmystéw. Audiodeskrypcja (2011), opracowanie koncepcji
udostepniania galerii statych w Muzeum Narodowym w Poznaniu (2012), przygotowanie wystawy party-
cypacyjnej Co ma koronka do wiatraka? Niderlandy (2013). Obecnie realizuje projekt badawczy Edukacja
w muzeum sztuki finansowany przez Narodowe Centrum Nauki w Krakowie.

Kinga Malik-Gunia

— absolwentka Akademii Pedagogicznej w Krakowie, kierunek pedagogika w zakresie pedagogika rewali-
dacyjna o specjalnosci oligofrenopedagogika; od 9 lat zwigzana zawodowo z Zespotem Szkét Specjalnych
nr 103 im. Marii Grzegorzewskiej w Poznaniu, gdzie pracuje z dzie¢mi i mtodzieza z niepetnosprawnoscia
intelektualng; specjalistka w zakresie komunikacji alternatywnej; asystentka w Olimpiadach Specjalnych Wiel-
kopolskie — Poznan. Wspétinicjatorka szkolnego projektu ,Spacery ze sztukga’, zachecajacego mtodziez i ich
rodziny do wspéttworzenia oraz czynnego udziatu w zyciu kulturalnym Poznania. Wspétautorka projektéw
filmowych (wspdlnie z Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu) przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych.

Paulina Szelag

- historyk sztuki, edukator muzealny, kurator Dziatu Tkanin, Variéw i Miniatur Muzeum Sztuk Uzytkowych
w Poznaniu. Interesuje sie historig muzealnictwa, teorig edukacji muzealnej i problematyka wystawienni-
ctwa. Autorka publikacji muzealnych i programéw edukacyjnych. Od 6 lat w Muzeum Narodowym w Po-
znaniu realizuje projekt ,Sztuka zycia” dedykowany uczniom Zespotu Szkét Specjalnych nr 103 im. Marii
Grzegorzewskiej w Poznaniu.

Ewa Wozniak

— absolwentka Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, kierunek pedagogika specjalna, specja-
listka w zakresie komunikacji alternatywnej, od 15 lat zwigzana zawodowo z Zespotem Szkét Specjalnych
nr 103 im. Marii Grzegorzewskiej w Poznaniu, gdzie zajmuje sie mtodzieza z niepetnosprawnoscia intelek-
tualna. Wspottworczyni wielu projektéw angazujacych ucznidéw szkét specjalnych w aktywne wspétuczest-
niczenie w kulturze nie tylko jako odbiorcy, ale réwniez jako twércy, m.in. wspétinicjatorka programu,,Sztu-
ka zycia” prowadzonego od 2008 roku we wspotpracy z Muzeum Narodowym w Poznaniu oraz projektu
+Wielka przygoda z filmem” realizowanego przy wspétpracy z Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu.



Dr Marcin Szelag

Muzeum dostepne dla osob
niewidomych i stabowidzacych

Dlaczego warto podjac wysitki, by udostepni¢ Muzea osobom z niepetnosprawnym? Pokazujg to statystyki:
Wielka Brytania

+ Ludnos¢: 58.4 miliona

+ 6.4 miliona ludzi (okoto 11% populacji) to osoby niepetnosprawne

+ 2.4 milliona oséb niepetnosprawnych sa w wieku produkcyjnym

+ 69% 0s6b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym to bezrobotni

Polska

+ Ludnos¢: 38.5 miliona

+ 4.7 miliona ludzi (okoto 12% populacji) to osoby niepetnosprawne

+ 0,5 miliona ludzi to osoby stabowidzace lub z uszkodzeniami narzagdu wzroku.

« Szacuje sie, ze ok. 90 tysiecy os6b to niewidomi

+ 2 milliona 0s6b niepetnosprawnych sg w wieku produkcyjnym

+ 73% 0séb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym to bezrobotni

« Z blisko 80 tys. cztonkdéw Polskiego Zwigzku Niewidomych, ok. 5 tys. (ok. 6%) ma prace.

Wielka Brytania
Osoby pow. 16 roku zycia

+ 1.1 milion ludzi ma powazng niepetnosprawnos¢ narzadu wzroku (kwalifikujgcg do bycia zarejestrowa-
nym jako osobga niewidoma lub niedowidzaca)

+ 1.7 milion ludzi ma niepetnosprawnos¢ wzroku w stopniu niepozwalajgcym na przeczytanie swobodne
standardowego tekstu drukowanego, a znacznie wiecej doswiadcza problemy ze stabym widzeniem

+ 4% o0s6b niewidomych nie ma poczucia $wiatta

+ 19 tys. (ok. 2%) zarejestrowanych jako osoby z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku czyta brajla

+ 24% niewidomych korzysta z nagran audio

+ 97% 0sbéb powyzej 65 roku zycia nosi okulary

+ 90% o0séb z dysfunkcja narzady wzroku ma wiecej niz 60 lat



B Klasyfikacja wad wzroku WHO opiera sie ona
na trzech podstawowych parametrach wzroku

+ Ostros$¢ widzenia, czyli widzenie centralne
Medyczny parametr okreslajacy zdolnos$¢ spostrzegania szczegotéw z okreslonej odlegtosci.

« Pole widzenia, czyli widzenie obwodowe
Medyczny parametr okreslajacy zdolnos¢ obuocznego spostrzegania obszaru w orientacji wertykalnej
i horyzontalnej

« Funkcjonowanie narzadu wzroku, czyli sposéb wzrokowego funkcjonowania w sytuacjach zycia codzien-
nego, zawodowego, spotecznego i kulturowego

Parametr funkcjonalny w odniesieniu do zmystu wzroku, stuchu i dotyku wyrdznia trzy techniki funkcjono-
wania, ktére odpowiadajg trzem grupom osbéb z problemami widzenia:

« Techniki wzrokowo-stuchowo-dotykowe

+ Techniki stuchowo-dotykowo-wzrokowe

« Techniki stuchowo-dotykowe - techniki bezwzrokowe

Osoby catkowicie niewidome, czyli osoby bez poczucia $wiatta, stosujg we wszystkich sytuacjach techniki
bezwzrokowe

Il Wady i schorzenia wzroku

Wady refrakcji:

« nadwzrocznos¢,

« krotkowzrocznosc

« astygmatyzm (prosty, odwrotny, ukosny)

Schorzenia:

« za¢ma

« jaskra

« zwyrodnienie plamki zottej (AMD),
« zwyrodnieni barwnikowe siatkdwki
« retinopatia cukrzycowa

« odklejenie siatkowki

Zaburzenia motoryki oczu:
« zez (zbiezny, rozbiezny, ku dotowi, ku gorze, skosny)
+ oczoplas (pionowy, poziomy, naprzemienny)



-

AMD - Mroczek centralny Jaskra
- pO6zna faza




Odwarstwienie siatkowki Retinopatia cukrzycowa

Retinopatia cukrzycowa
— mroczki rozsiane

Zwyrodnienie
barwnikowe siatkowki
- zawezone pole widzenia



Il Dostep do muzeum

Drzwi

wahadtowe
- tego rodzaju drzwi sg szczegdlnie niebezpieczne dla 0séb z dysfunkcjami wzroku, dlatego nalezy unikac
ich stosowania. W przypadku wejs¢ nalezy obok nich umiesci¢ dodatkowe drzwi rozwierane lub rozsuwane.

obrotowe
- 0gdlnie uznawane za niedostepne dla 0s6b poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich oraz oséb z dys-
funkcjami wzroku. W przypadku wejs¢ jw.

potautomatyczne

— otwieraja sie po nacisnieciu przycisku lub klamki. Bardzo istotne jest odpowiednie umieszczenie przyci-
skéw (wysokos$¢ 80-120 cm od posadzki, z zapewnionym odpowiednim dojazdem dla oséb poruszajacych
sie na wozkach). Osoby z dysfunkcjg wzroku mogg mie¢ problem z odnalezieniem przyciskéw, dlatego
bardzo istotne jest bardzo czytelne ich oznaczenie i umieszczenie w dobrze widocznym miejscu.

Wszystkie drzwi oraz przegrody transparentne w budynku, w tym w strefie wejSciowej powinny by¢ odpo-
wiednio oznakowane, zeby zabezpieczy¢ zwiedzajacych przed uderzeniem w przezroczysta tafle.

- + Dla os6b stabowidzacych niezwykle wazne jest oznakowanie pierwszego oraz ostatniego stopnia kazde-
go biegu schodéw.

« Uwaga: Takie oznakowanie jest niezgodne z polskim prawem i wymaga uzyskania zgody.

« W przypadku schodéw oraz schodéw ruchomych bardzo istotne jest zabezpieczenie przestrzeni znajdu-
jacej sie pod biegiem w taki sposéb, zeby uzytkownicy nie mogli wejs¢ pod schody i byli zabezpieczeni
przed uderzeniem o nie gtowa.

+ Zabezpieczenie takie powinno by¢ wykonane wszedzie tam, gdzie wysokos$¢ jest mniejsza niz 220 cm.

o
_--.M.t.---m.n.
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- Sciezki dotykowe

- Sciezki dotykowe powinny prowadzi¢ przede wszystkim od wejscia do budynku muzeum do najblizsze-
go punktu, w ktérym osoba z dysfunkcja wzroku bedzie mogta uzyskac wszystkie niezbedne informacje.

- Sciezki dotykowe mozna réwniez poprowadzi¢ do innych istotnych przestrzeni, takich jak toalety, kawiar-
nie, restauracje. Na wystawach statych, mozna réwniez za ich pomocg poprowadzi¢ osobe niewidoma
przez kolejne punkty ekspozycji.

+ Nalezy jednak pamieta¢, ze same Sciezki dotykowe nie dostarczajg informacji o tym, dokad prowadza,
dlatego istotne jest zapewnienie dodatkowej informacji, w postaci np. planéw tyflograficznych, dzieki
ktérym zwiedzajacy bedzie mdgt zapoznac sie z uktadem obiektu oraz $ciezek dotykowych.
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« Panele sterujace wewnetrzne i zewnetrzne powinny znajdowac sie na wysokosci 80-120 cm od podtogi
kabiny lub posadzki na danej kondygnaciji, a tablica wewnetrzna nie moze znajdowac sie blizej niz 50 cm
od naroznika kabiny.

« Panele sterujace powinny by¢ wyposazone w dodatkowe oznakowania dla oséb niewidomych oraz infor-
macje gtosowa.



Zalecane jest rbwnolegte stosowanie oznaczen w alfabecie Braille’a oraz wypuktych cyfr arabskich.
Dodatkowo warto wyrézni¢, przy pomocy koloru oraz wiekszej wypuktosci, przycisk kondygnacji, na kté-
rej znajduje sie wyjscie z budynku.

Dobra praktyka jest umieszczanie obok przyciskdw napiséw informujgcych o funkcjach poszczegdlnych
kondygnacji. Informacja taka powinna by¢ réwniez podawana w formie gtosowej po zatrzymaniu sie
kabiny na danej kondygnacji.

Panele sterujace powinny by¢ wyposazone w tradycyjne przyciski. Niedopuszczalne jest stosowanie pa-
neli dotykowych, ze wzgledu na ich niedostepnos¢ dla oséb z dysfunkcja wzroku.

Nad wejsciem do kabiny powinien rozlegac sie sygnat dzwiekowy, wskazujacy przyjazd kabiny. Informacja
taka jest szczegolnie istotna dla 0séb z dysfunkcjg wzroku, ktérym utatwia odnalezienie wejscia do kabiny.

Gtoéwne trasy oraz drogi ewakuacyjne powinny mie¢ szeroko$¢ 150 cm minimalnie (ale moze by¢ ona
zmniejszona do 120 cm, w przejsciach miedzy pomieszczeniami).

Dla os6b niewidomych istotna bedzie organizacja ciggéw komunikacyjnych. Powinny mie¢ one mozliwie
prosty przebieg, a elementy wyposazenia, umeblowania, reklamy itp. nalezy rozmieszcza¢ w jasny i czy-
telny dla uzytkownikéw sposéb, nie przekraczajac Scisle przyjetej linii (tzw. zasada jednej linii).

Unikaj skomplikowanych lub kretych tras zwiedzania i dtugich ,slepych uliczek”, gdzie zwiedzajacy be-
dzie musiat zawrdcic.

doors may
narrow

to 1200mm

1900mm

®

minimum

1500mm for main routes
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Przestrzenh wokét poszczegdlnych gablot lub ekranéw ekspozycyjnych powinna wynosi¢ powyzej 90 cm.
« Bruk, zwir, grube dywany utrudniajg poruszanie sie na woézkach

« W celu lepszej orientacji skontrastuj ptaszczyzny (kolor, dekoracja, materiat) - pomiedzy $cianami, podto-
g3, ekspozytorami, nawisami i innymi potencjalnymi zagrozeniami.

Powierzchnie podtdg powinny by¢ matowe, zeby unikna¢ odblaskéw.

minimum

900mm
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- Plany tyflograficzne i modele

« Plany tyflograficzne umozliwiajg osobom niewidzacym lub stabowidzacym potrafigcym odczytywac ty-
flografiki zapoznanie sie z uktadem budynku lub ekspozycji.

« Plany powinny by¢ projektowane przez specjalistow, przy wspétudziale oséb z dysfunkcja wzroku. Bar-
dzo istotne jest zapewnienie odpowiedniej réwnowagi pomiedzy iloscig przekazywanych informacji
a maksymalnym uproszczeniem planéw.

« Zalecane jest stosowanie planéw jako systemu wraz z innymi oznaczeniami dotykowymi, np. $ciezkami
dotykowymi, oznaczeniami dotykowymi na poreczach schodéw i pochylni.

- + Eksponaty powinny by¢ prezentowane na optymalnej wysokosci wynoszacej pomiedzy 75 -200 cm od
poziomu posadzki
« Mniejsze i wymagajace bardzie szczegétowego ogladu obiekty, a takze najwazniejsze podpisy powinny
by¢ umieszczone w wezszym pasmie pomiedzy 120 - 160 cm powyzej poziomu posadzki.
« Wazne: upewnij sie, czy to co wystawiasz jest widoczne z wézka.

inget wall case In
the optimum band

X

R Il

2000mm maximum
750mm I1 Oomm range

hierarchy of objects in viewing
bands with larger objecls on base
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- + Gabloty nie powinny by¢ wyzsze niz 80 cm od poziomu posadzki, z minimalnie 40 cm wycieciem i wolng

przestrzenig na zaparkowanie wézka. Podobnie stanowiska komputerowe nie powinny by¢ wyzsze niz 80

c¢m od poziomu posadzki, w petni dostepne dla zaparkowanego woézka (bez frontéw lub statych przeszkéd,

np. biurko).
accessible rounded comers to
desk case all edges
1500mm 2 - 2.3m (with activity space)
v ‘ < >
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i i "lil | ‘
change in floor activity table for ~ open display objects:
finish to warn of secured objects, encourage touching
overhang 800mm wide where possible

underneath

« Zwiedzajacy powinni by¢ wyraZnie zaproszeni do tego aby korzystac z udostepnianych im obiektéw do

dotykania. Powinny by¢ one tak zaprezentowane, zeby mozna byto dosiegna¢ je z poziomu wézka.

+ Nalezy rozwazy¢ wprowadzanie etykiet Braille’a, umieszczonych ptasko lub pod matym katem nie prze-

kraczajgcym 45°. Nalezy rowniez, w zaleznosci od potrzeb, zapewni¢ mozliwos¢ wykorzystania przez

zwiedzajacych zmystéw wechu, pozostawi¢ stoiki np. przypraw, ziét, kwiatéw, saszetki zapachowe, itp.

- « Nalezy zapewnic wystarczajaca przestrzen dla ogladania duzych obiektéw, fotografii, obrazéw itp., po-
przez unikanie prezentowania ich w ograniczonych przestrzeniach, w ktérych moga wystapi¢ zatory. Du-

zym obiektom dobrze, zeby towarzyszyly trojwymiarowe lub tyflograficzne modele dotykowe.

15



- Podpisy, teksty, grafiki na wystawie — umieszczanie

+ Podpisy powinny by¢ umieszczone pod odpowiednim katem (najlepiej 90 ° do linii wzroku) i tak blisko
widza jak to mozliwe. Powinny by¢ réwniez czytelne dla oséb na wézkach.

]

i optimum general viewing band 750-2000mm from FFL

. optimum detailed viewing band 1200-1600mm from FFL

« Podpisy i eksponaty powinny by¢ widoczne z tego samego punktu widzenia. Stosowac jasny sposob
numeracji (i duzych rozmiaréw).
+ Mate lub skomplikowane obiekty — na powiekszonej fotografii.

16



Idealne umieszczenie prostej graficznej sylwety opisywanego eksponatu.




- + Uzywaj prostych, sposobow ukfadu tekstu z okreslong hierarchia: tytut, gtéwna idea, dodatkowe informa-
cje, podpisy, zrodta.
+ Minimalna wielkos$¢ tekstu 18 - 36pkt. w podpisach do obiektow (etykiet nagrobnych)
+ Mniejsza czcionka 14pkt. gdy jest duzy kontrast miedzy tekstem i ttem, a odlegto$¢ do etykiety mniejsza
niz 50 cm, a optymalna wysokos¢ jego zwieszenia wynosi 120-160 cm od poziomu posadzki.

18th Century Scotland

- - Fotografie, grafiki i inne wizualizacje powinny mie¢ matowe powierzchnie.
« Zdjecie powinno by¢ jasne, mie¢ dobry kontrast i mozliwie najwieksze.
« Eksponat powinien by¢ prezentowany tak, aby mozna byto odejs¢ na odlegtos¢ co najmniej dwukrotnie
wiekszg niz jego przekatna.
« Podobna zasada, jesli to mozliwe, w przypadku duzych przedmiotéw.

maximum 2000mm >

TSDmnH‘I'ZSOmm ran%

)

graphics in the
< optimum
viewing band
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- « W zaleznosci od celéw i osobistych preferencji mozna stosowac czcionki szeryfowe i bez-szeryfowe.
W niektorych krojach nalezy zwrdéci¢ uwage czy nie sa zbyt podobne np.3i8albo 0i 6.
« Unikaj kursywy i nadmiernego uzywania wielkich liter (wptywaja one na ksztatt konturu stowa i dlatego
sg trudne do odczytania).
+ Unikaj dziwnych, niekonwencjonalnych liter, dekoracyjnych.
« Uzyj czcionki w swojej prawdziwej postaci. Nalezy unika¢ stosowania efektow, takich jak obrys lub cien.

AaBbCc
AaBbCc

whal 1o aveid whesn szw-s & fond
what to avoid when dwo.u’ng a font
WHAT TO AVOID WHEN CHOOSING A FONT

WHAT 7B AVSID WHEN CHESSING AFSNT
what 1o aveid when choosing a font

Shadow



- « Istotng cecha czytelnos¢ tekstu jest kontrast miedzy tekstem i ttem.
« Zaleca sie minimum 70% kontrast miedzy tekstem a ttem.

10% shade 20% shade
90% contrast 80% contrast

- » Kombinacja koloru tfa, tekstu i kroju czcionki powinny da¢ wysoki kontrast i jasny, czytelny tekst.
« Uzywac ciemnych koloréw dla tekstu i jasnego tta
+ Nie uzywac zéttego (chyba, Ze jako tto dla czarnego tekstu).
+ Unikac bladych koloréw na nasyconym kolorowym tle lub koloréw o zblizonym tonie, np. szary na nie-
bieskim.
« Grafika réwniez powinna by¢ skontrastowana z ttem na podobnych zasadach.
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- « Druk na powierzchniach teksturowych, wielobarwnych, gradientowych moze spowodowac zmniejszenie
czytelnosci. Kontrast pomiedzy ttem i tekstem jest kluczowy.
- Efekt,halo” powoduje, ze tekst negatywowy wydaje sie wiekszy.

Reversed Non-Reversed

- + Interlinia i odstep miedzy znakami to jedne z najwazniejszych czynnikéw wptywajacych na czytelnosc

tekstu. Warto przygotowac kilka prébek, zeby wybra¢ najbardziej odpowiednie.

« Dtugosci linii 50-75 znakdéw ze spacjami.

« Staraj sie unika¢ dzielenia stéw na koncach werséw oraz przechodzenia zdan na kolejng strone.

« W programach tekstowych stuzacych do przygotowywania tekstéw, wytagcz funkcje automatycznego
dzielenia wyrazéw.

« Jedli masz wiecej tekstu niz powierzchnie, na ktérej ja mozesz zmniejszy¢, staraj sie znalez¢ wieksza po-
wierzchnie niz pomniejszaj i zageszczaj tekst. Rozwaz takze skrécenie tekstu.

example of very little leading which
reduces legibility example of very little
leading which reduces legibility example

of very little leading which reduces legibility

condensed letierng
stretched lettering



- Orientacja tekstu

+ Nalezy pamieta¢, ze zmiana orientacji tekstu z poziomej zmniejszy jego czytelnos¢.

+ Tekst umieszczony na krzywych i nietypowych ksztattach bedzie czytelny i skuteczny kiedy stosowany
jest jako nagtowek lub tytut, nalezy jednak korzystac z tego efektu oszczednie.

+ Utozonych w kolumny tekstow nalezy unikac.

+ Unikaj wpisywania tekstéw na obrazach. Nadruki na obrazach sa trudne do odczytania dla oséb z wada-
mi wzroku.
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- + Informacja powinna by¢ zaproponowana w alternatywnej postaci (duzy czarnodruk, tyflografika, druk

wypukly, alfabet Braille'a, petla indukcyjna, nagrania audio).
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Kategoria Materiat / eksponat

niewrazliwe na sSwiatto metale, ceramika, kamien, szkto, emalia

wrazliwe na Swiatto malarstwo olejne, drewno, kos¢ stoniowa

tkaniny, wiekszos¢ prac na papierze,

bardzo wrazliwe na swiatto oy .
futra i pidra, skéra

Obszar Poziom swiatia

s P 50 Ix (bardzo wrazliwe) do 150 Ix (wrazliwe)
ekspozytory (wrazliwe na $wiatto) L .
w zaleznosci od materiatu
ekspozytory (niewrazliwe na swiatto) brak maksymalnego poziomu swiatta
oznaczenia i teksty na wystawie 50 Ix powyzej poziomu oswietlenia otoczenia
miejsca pracy (ogolnie) 300-400 Ix (Swiatto na zadania)
miejsca pracy (szczeg6towo) 400-1000 Ix (Swiatto na zadania)

- Publikacje

+ Nalezy pamietac aby one réwni ez byly dostepne dla 0séb z niepetnosprawnoscia wzrokowa.

+ Podobne zasady jak do tekstow na wystawach powinny by¢ stosowane w przypadku plakatéw, ulotek,
zaproszen itp. Wszystkie powinny by¢ wyposazone w duze i przejrzyste czcionki, a jesli to niemozliwe,
zaproponowane alternatywne formaty w zaleznosci od grupy docelowe;j.

« Powinny one zawiera¢ symbole $wiadczace o dostepnosci instytucji



- « Informacja powinna by¢ zaproponowana w alternatywnej postaci (duzy czarnodruk, tyflografika, druk
wypukly, alfabet Braille'a, petla indukcyjna, nagrania audio).

Oznacza, ze budynek, wystawa, wyktad jest dostepny dla oséb na woézkach.

Oznacza, ze przed wejsciem do budynku jest rampa dla wézkdéw. @

« Oznacza, ze teksty lub informacje sg dostepne dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku.

« Oznacza, ze mozna zwiedza¢ muzeum z psem przewodnikiem *ﬂ

Oznacza, dostep schodami z zaznaczong iloscig stopni. M-



- Podpisy, teksty, grafiki na wystawie

+ Wedtug badan miedzynarodowych organizacji PISA (Miedzynarodowego Programu Oceny Umiejetnosci
Uczniéw) i OECD (Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju) blisko 40% Polakéw nie rozumie tego,
co czyta, a kolejne 30% rodakéw rozumie, ale w niewielkim stopniu.

+ Z badan przeprowadzonych pod patronatem OECD wynika, ze co szésty magister w Polsce to analfabeta
funkcjonalny

- Dlatego...

« W celu zaspokojenia szerokiego zakresu umiejetnosci, uzywac zwyktego polskiego, adresowanego do
poziomu umiejetnosci czytania 12 lub 13 latkdw, w przypadku podstawowych informacji i 15 latkéw
w przypadku informacji dodatkowych. (W anglojezycznych publikacjach sa specjalne testy rozumienia
tekstéw. W Polsce opracowany zostat specjalny program komputerowy do analizy trudnosci tekstéw).

« Taki jezyk nie musi by¢ zbyt prosty i protekcjonalny. Umozliwia natomiast szybkie zrozumienie i stajac sie
dostepnym dla 0séb niestyszacych, ktorych pierwszym jezykiem jest jezyk migowy, 0séb z trudnosciami
W uczeniu sie i gosci zagranicznych.

- Przygotowanie podpisu przyjaznego widzowi

+ Nalezy okresli¢ whasciwy poziom merytoryczny podpisu, tak aby byt on zrozumiaty. Pisanie w sposéb
jasny i zrozumiaty wcale nie musi znaczy¢, splycania i upraszczania, lecz pisanie dla ludzi, ktérzy nie sg
ekspertami w danej dziedzinie.

+ Przygotowujac podpis nalezy zacza¢ od informacji bezposrednio zwigzanych z obiektem, z tym co zwie-
dzajacy moze zobaczy¢, poczué, zrobic, lub doswiadczy¢ w miejscu, w ktdrym bedzie sie znajdowac czy-
tajac je lub odstuchujac.

+ Nalezy uwaza¢ na dlugos¢ zdan. Najdtuzsze nie powinny przekraczac 25 wyrazéw, najkrétsze moga sktadac
sie z 2 lub 3 wyrazéw. Srednio najbardziej optymalna dtugoscia zdan zawiera sie miedzy 10 a 15 wyrazami.

+ Zamiast dtugich blokéw informacji lepiej uzywac kroétkich paragraféw lub akapitéow. Dzielenie na para-
grafy pozwala podzieli¢ mysli i daje szanse na krétkie przerwy miedzy poszczegdlnymi watkami wypo-
wiedzi. Osobom niepetnosprawnym pozwala na swobodne przejscie do nastepnego watku opisu, pub-
licznosci ogdlnej daje szanse na przerwanie czytania i skonfrontowania interpretacji z obiektem.

+ Generalnie metafory lepiej sie sprawdzajg w innych formach narracji niz w przypadku podpiséw na wysta-
wie. Podobnie jak z metaforami nalezy ostroznie postepowac z uzywaniem wykrzyknikéw oraz dowcipami.

+ Stosowanie cytatéw powinno mie¢ miejsce tylko wtedy jesli przynosza one korzy$¢ narracji podpisu oraz
sq konieczne.

« Paragrafy i akapity powinny by¢ zatytutowane w sposéb, ktéry informuje o ich zawartosci. Powszechnym bte-
dem jest stosowanie chwytliwych tytutéw i podtytutdw nie wnoszacych nic do tresci czy narracji podpisu.
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Przewodnik po metodzie Margarety Ekarv

 Uzywaj prostego jezyka do wyrazenia skomplikowanych mysli.

 Uzywaj normalnego méwionego szyku zdan.

+ Jedna gtéwna mysl na wiersz, koniec wiersza zbiegajacy sie z korncem frazy.

« Wiersze okoto 45 znakowe, tekst zZtamany na krotkie paragrafy sktadajace sie od czterech do pieciu wierszy.

« Uzywaj aktywnych form czasownikéw i umieszczaj podmiot na poczatku zdania.

+ Unikaj: zdan podrzednych, skomplikowanych konstrukgji, niepotrzebnych przystéwkéw, dzielenia wyra-
z6w na koncu wiersza.

« Oczytaj tekst na gtos i zwrd¢ uwage na naturalne pauzy.

 Dostosuj stowa i interpunkcje, aby odzwierciedlaty rytm mowy.

+ Porozmawiaj o tekscie z kolegami/kolezankami i rozwaz ich komentarze.

« Skoordynuj napisany tekst z projektem wystawy.

« Przypnij projekt tekstu w miejscu jego przeznaczenia w celu ocenienia efektu.

« Ciggle koryguj i udoskonalaj dobér wyrazéw.

« Skoncentruj znaczenie niemal do,,poziomu poetyckiego”

Przewodnik po ilosci stow w materiatach informacyjnych prezentowanych na wystawie.

+ Podpisy wprowadzajace do wystawy — maks. 100 wyrazéw

« Podpisy zawierajgce informacje o konkretnym temacie lub sekcji wystawy — maks. 150 wyrazéw

+ Podpisy z informacjami na temat podsekcji wystawy lub poswiecone szczegétowemu problemowi -
maks. 200 wyrazow

+ Podpisy pod obiektami - idealnie 25-50, maksymalnie 75 wyrazéw
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