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1. Stworzenie wzorcowego o$rodka edukacji oséb gtuchych i niedostyszacych zwiedzajacych
Muzeum Regionalne w Stalowej Wolj;

2. Uzupetnienie dotychczasowych osiggnie¢ muzeum w zakresie oferty edukacyjnej dla oséb
ghuchych i niedostyszacych o nowy program;

3. Wykorzystanie nowych technik multimedialnych do tworzenia bazy edukacyjnej i promocyjnej;

4. Poszerzanie grona zwiedzajgcych posréd lokalnej, regionalnej i ogdlnokrajowej spotecznosci
ghtuchoniemych i niedostyszacych.

ZALOZENIA

1. Udostepnienie unikalnych zbioréw w Stalowej Woli osobom gtuchoniemym i niedostyszacym;
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2. Oferowanie programu odpowiadajacego potrzebom réznych grup wsrdd oséb z uposledzeniami
stuchu;

3. Przejscie od tradycyjnego modelu dziatan edukacyjnych z udziatem ttumaczy jezyka migowego do
modelu zaje¢ z przewodnikiem gluchym (deaf-led models);

4. Wdrazanie najlepszych praktyk przez upowszechnianie zaje¢ prowadzonych przez
ghtuchoniemych, ktére jakosciowo doréwnuja programom dla podstawowych grup uzytkownikéow;

5. Opracowanie specjalnej metodologii gwarantujacej innowacyjno$¢ programu dzieki jego
podwdjnej roli jako bezposredniego Zrodta jednoczesnie wiedzy historycznej (lekcje sztuki,
archeologii i historii dla 0s6b gtuchoniemych i niedostyszacych) i materiatéw dydaktycznych w
jezyku migowym na potrzeby szkolenia os6b z uposledzeniem stuchu w zakresie prowadzenia
zaje¢ edukacyjnych nie tylko w Stalowej Woli;

6. Opracowanie i promowanie zaje¢ jako sposéb na zwiekszenie liczby gosci gluchoniemych i
niedostyszacych w muzeum w Stalowej Woli.

WPROWADZENIE: RODZAJE BARIER

3.1 Autorce niniejszego programu zlecono opracowanie programu opartego na najlepszych praktykach
stosowanych w Wielkiej Brytanii, ktora jest w czotéwce krajow Unii Europejskiej pod wzgledem oferty
zaje¢ edukacyjnych przeznaczonych dla oséb gtuchych i niedostyszacych w muzeach i galeriach. Oferte te
przyblizono ponizej.

3.2 Tlo porownawcze: Przez ostatnie 20 lat oferta edukacyjna muzedéw i galerii skierowana do oséb
gluchoniemych ewoluowata w sposdb naturalny, gtéwnie w Londynie. Pierwsze wystgpienie autorki w
jezyku migowym miato miejsce w British Museum w roku 19921. Od tamtej pory jest ona w awangardzie
edukacji prowadzonej przez gtuchych wyktadowcédw i przewodniké6w w Wielkiej Brytanii.

3.3 W tym kontekscie, ktorego bardziej szczegétowy opis znajduje sie ponizej:

3.3.1 dostrzezono warto$¢ edukacyjng, spoteczng i ekonomiczng programdw dla niestyszacych i
niedostyszacych;

3.3.2 okreslono bariery dotyczace kazdej grupy uzytkownikdw.
3.4 Edukacyjna i spoteczna wartos¢ programow dla osob gluchych i niedostyszacych w muzeach

3.4.1 W zasadzie oferte programéw edukacyjnych dla oséb z uposledzeniami stuchu mozna podsumowac¢
jako “umozliwienie dostepu do wiedzy i zbioréw muzealnych w takim samym zakresie, jak korzysta z nich
podstawowa publiczno$¢ muzealna”.

3.4.2 Wiaczenie w zajecia edukacyjne ma wielka spoteczng wartos¢ integracyjna, ktéra wykracza
dlatego poza prosty dostep do informacji o takiej samej wartos$ci merytorycznej, jak w przypadku oséb
styszacych. Spoteczna funkcja inkluzywna pozwala zwiedzajacym z upo$ledzeniami stuchu korzystaé z
dobrodziejstw kultury gtéwnego nurtu za posrednictwem ich wtasnego jezyka badz w trakcie zaje¢
dostosowanych do ich wymagan sensorycznych przez uzycie urzadzen adaptacyjnych i odpowiednich
metod porozumiewania sie.

3.5 Bariery: wczes$niejsze doswiadczenia szkolne i oczekiwania co do dostepnosci muzeéw
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3.5.1 Dostep to oswiaty szkolnej uzytkownikow jezyka migowego. Od XVIII w. w o$wiacie
podstawowej i Sredniej oséb gtuchych w Europie stosowano nauczanie za pomocg jezyka migowego, jak i
fonicznego. Jednak tradycyjnie uczacy sie oboma tymi metodami mieli nikte badZ wrecz zadne (z matymi
wyjatkami) szanse na zdobycie wyksztatcenia wyzszego zawodowego lub akademickiego i to bez wzgledu
na kraj. Dotyczy to w szczegd6lnosci uzytkownikow jezyka migowego, wobec ktérych mato kiedy w XX w.
wymagano wyksztatcenia akademickiego, za$ przyuczaé do zawodu mieli sie w ramach zatrudnienia. W
mniejszym stopniu dotyczy to mtodszych pokolen, ktore skorzystaty z rosngcej pomocy ze strony uczelni
w ramach polityki rownych szans, ktéra od lat 70. XX w. realizuje sie w Europie Zachodniej.2

3.5.2 Istnieje zatem w$rdd spotecznos$ci gtuchej apetyt na zajecia edukacyjne, aczkolwiek wynikajacy z
odmiennych pobudek zaleznie od wieku, pochodzenia i jezyka gtuchych. Opracowanie programu dla tej
grupy klientéw rozpoznania ich wymaga motywaciji.

3.5.3 Migajacy w wieku powyzej 50 lat majg olbrzymi gtéd edukacji muzealnej jako uzupetnienia wiedzy
formalnej, ktérej - pomimo niekiedy ogromnych uzdolnien - nie dane im byto posig$¢ w mtodosci.3 Ta
grupa jest bardzo chtonna intelektualnie i bedzie zawsze domagac sie poszerzania wiadomosci na temat
tta historycznego i Srodowiska zwigzanego z danym obiektem muzealnym. Dawniej takie informacje byty
poza ich zasiegiem, gdyz z reguty stabo znali jezyk foniczny w zakresie umiejetnosci biernych, czynnych
badz jednych i drugich jednocze$nie.

3.5.4 Opisane wyzej zjawisko da sie zaobserwowac takze wsrdd uzytkownikéw jezyka migowego w tej
samej grupie wiekowej pochodzacych z innych krajow Unii Europejskiej, ktérzy stanowia cze$¢ brytyjskiej
wielokulturowo$ci. Podobnie zreszta jest z mtodszymi migajacymi spoza UE, gdzie o$wiata szkolna dla
gtuchoniemych bywa mniej powszechna lub ktadzie mniejszy niz w UE nacisk na zdobywanie wiedzy i
osiggniecia.* Zadaja oni podobne pytania, jak Brytyjczycy, aczkolwiek z pewnymi réznicami o podtozu
kulturowym i intelektualnym (brak wstepnej wiedzy o kulturze brytyjskiej). Jako Ze polska edukacja
muzealna otwiera sie na zagranicznych turystow gtuchoniemych, nalezy liczy¢ sie z
prawdopodobienstwem wystapienia tego samego zjawiska, a w zwigzku z tym przygotowac odpowiednie
wytyczne.

3.5.5 Bariery: dostep do informacji w Internecie. Bariery jezykowe sprawiajg, ze sposoby nawigacji
stosowane powszechnie i z fatwoscia przez styszacych nie s3 w réwnym stopniu intuicyjne dla
czytelnikéw gtuchych. Moga wiec mie¢ trudnosci z doszukaniem sie na stronach muzealnych informacji o
przeznaczonych dla nich wydarzeniach (zob. 11.5).

3.6 Bariery: dostep do ustawicznego ksztalcenia po nauce szkolnej i wyzszej. Istnieje wsrod
gtuchoniemej publiczno$ci grupa posrednia, ktéra ma wyzsze wyksztatcenie, ale do niedawna nie
korzystata z dostepu do wydarzen kulturalnych poza srodowiskiem uczelnianym (grupa wiekowa 35-50).
Dotyczy to jednakowo uzytkownikéw jezyka migowego, jak i 0séb z gtuchota prelingwalng, postlingwalna
i gluchych uczonych fonicznie. Osoby te oczekuja zaje¢ edukacyjnych na wysokim poziomie, bazujacych na
ich dotychczasowych doswiadczeniach i chcieliby dalej sie uczy¢ po zakonczeniu edukacji szkolne;j.

3.6.1 Mtodsi uzytkownicy jezyka migowego s czesto dobrze wyksztatceni, witadajg angielskim i w
zwigzku z tym maja rownie wysokie wymagania co do jako$ci edukacyjnej: dostep do edukacyjnej oferty
muzeum postrzegaja jako norme kulturowa, poniewaz wychowali sie w Swiecie, w ktérym takie zajecia
to standard.

3.7 Bariery: staly dostep do oferty dla dorostych z gtuchota nabyta. Dorosli, ktérzy stracili stuch w
poZniejszym okresie Zycia a pasjonuje ich kultura, mieli na ogét wcze$niej mozliwo$¢ zdobycia wiedzy lub
rozwijania zainteresowan w danym kierunku dzieki o§wiacie lub mediom, stad tez maja réwnie wysokie
oczekiwania co do waloréw edukacyjnych dziatan muzealnych.
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3.7.1 Jednakze grupa ta ma poczucie izolacji spotecznej, poniewaz ze wzgledu na niedostuch jest im
coraz trudniej uczestniczy¢ w dominujacej kulturze, ktérej nadal czujg sie cze$cia.

3.7.2 Osoby z nabytym niedostuchem czuja sie tez odizolowani od zbiorowosci gtuchych, do ktérej nie
maja dostepu nie wtadajac jezykiem migowym (i rzeczywisScie sa przez tamtych odrzucani jako “nie do$¢
gtusi”).

3.7.3 Poniewaz potrzeby spoteczno$ci migajacej sq bardziej widoczne i to do nich czesciej kierowane sa
oferty muzedw, wymagania gtuchych z nabytym niedostuchem sa niewystarczajgco rozpoznane i uznane,
co pogtebia ich izolacje spoteczna.

3.7.4 Nie mogac nadazy¢ za zajeciami prowadzonymi jedynie mowa gtosowa, grupa ta napotyka rowniez
na przeszkody w ustawicznym ksztalceniu i dostepie do kultury czyli realizacji zasadniczych zadan
edukacyjnych muzedéw.

3.7.5 Pojawia sie zatem niewykorzystany potencjat - z jednej strony gtuchej publicznosci, z drugiej zas
ghuchoniemych, ktérzy mogliby zosta¢ przewodnikami muzealnymi w Polsce. Na podstawie ostatnich
danych statystycznych?® szacuje sie, ze w Polsce zyje ok. 100.000 ludzi z niedostuchem, z ktérych ok.
40.000-50.000 uzywa PJM (polski jezyk migowy). Pokazuje to, jak duzy jest popyt. W Wielkiej Brytanii
liczba ta wynosi 1 na 7 0séb czyli 857.000 z populacji ok. 60 milionéw, z czego 250.000 to uzytkownicy
brytyjskiego jezyka migowego - BSL.

3.7.6 Dziatania muzealne, zwtaszcza programy realizowane przez osoby gtuche, wywotuja ,,pozytywne
sprzezenie zwrotne”, polegajace na tym, ze osoby gtuche - bez wzgledu na stopien niedostuchu oraz
poziom formalnego wyksztatcenia wyzszego - s3 w stanie zardwno odbierac¢ jak i przekazywaé wiedze,
stanowi¢ wzor do nasladowania, oraz sprzyjac integracji spoteczne;j.

WPROWADZENIE: ANALIZY PRZYKLADOW | ZASADY DOBRYCH PRAKTYK

WPROWADZENIE DO DOBRYCH PRAKTYK

4.2. Wprowadzenie do dobrych praktyk: Przez lata praktycy i instytucje wypracowaty konsensus w
sprawie dobrych praktyk czyli zasad sztuki. Podstawa nowych standardéw sa zajecia prowadzone przez
osoby ghluche, zgodnie z mottem praw oséb niepeinosprawnych ,Nic o nas bez nas”, ktére od lat 90 coraz
bardziej zyskuje na znaczeniu w Wielkiej Brytanii. Nie oznacza to, ze wszystkie dziatania musza prowadzi¢
ghuchoniemi, ale ze aktywizacja gtuchych jako przewodnikéw muzealnych ma niezwykle istotne
znaczenie.

4.2 Pie¢ analiz przyktadéw dobrych praktyk w organizacji dziatalnos$ci brytyjskich muzeéw i galerii
omoéwiono w punktach 4.6.1 - 4.6.5 jako modele do wykorzystania w programach przeznaczonych dla
0s6b gtuchych i niedostyszacych, zaproponowanych w czesciach 7-9.

4.3 W pierwszej kolejnosci omoéwiono trzy modele, a mianowicie londyriskie Tate Gallery (oddziaty Tate
Modern i Tate Britain), Wallace Collection oraz National Gallery, ktore okazuja sie wiodacymi
instytucjami pod wzgledem organizacji dziatan skierowanych do widzéw z niedostuchem, i z ktérych
kazda stosuje odmienng metodologie. Dwa kolejne przyktady réwniez tu przytoczone to Muzeum Sir
Johna Soane’a, ktére wtasnie wystartowato z wtasnym programem, oraz cykl kulturalny prowadzony
przez lipspeakerow pt. ,Spacery i pogadanki dla czytajacych z ust”. Oprdcz tych czotowych
przyktadéw dobrej praktyki, przytaczam takze inne muzea.
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4.3.1 Opracowanie zawiera nadto analize jednego z muzedw, ktdre stosuje zalecane standardy lecz nadal
walczy o osiggniecie dobrych wynikéw, poniewaz - jak przyktad ten pokazuje - nawet dobry program
moze powoli sie rozkrecac. Przyczyny tego zostang réwniez wyjasnione.

4.4 Dwie kolejne analizy dotycza szkolenia gtuchych przewodnikéw muzealnych (punkty 4.7.1 1 4.7.2),
pokazujac, jak nalezy wdrazaé¢ model gluchego przewodnika w edukacji muzealne;j.

4.5 Wszystkie programy opisane w analizach przyktadéw sa znane autorce z autopsji -brata w nich udziat
zaréwno jako wyktadowca i przewodnik, jak i jako widz (z wyjatkiem 4.6.5, gdzie byta jedynie widzem).
Dlatego tez komentarze autorskie czerpia z bezposredniej obserwacji i do§wiadczenia, prezentujac oba
punkty widzenia - przewodnika i odbiorcy.

4.5.1 W kolejnej czesci opracowania sformutowano wnioski i oméwiono ewoluujacy wzoér najlepszych
praktyk.

ANALIZY PRZYPADKOW
4.6 Krotkie analizy przykladéw najlepszych praktyk: imprezy edukacyjne
4.6.1 National Gallery

National Gallery byta prekursorem prelekcji w BSL, ktére wprowadzono w potowie lat 90. XX w.
pierwotnie jako impreze adresowang wytgcznie do publicznosci gtuchoniemej i prowadzong przez
wyktadowce pracujacego na zlecenie wraz z ttumaczem jezyka migowego. Prelekcje odbywaty sie
regularnie w pierwszg sobote miesigca. Zleceniobiorca oferowat ograniczony i powtarzalny repertuar
wyktadéw, co prowadzito do pewnego niezadowolenia w$réd gtuchoniemych bywalcéw oraz w samej
galerii.

0d okoto 2005 roku program wpisano do kalendarium National Gallery. Sktadat sie on z nastepujacych
wydarzen organizowanych co najmniej raz w miesigcu:

1. imprezy przeznaczone specjalnie dla 0séb z uposledzeniem stuchu,
2. wydarzenia gtéwnego nurtu udostepnione dla 0oséb z uposledzeniem stuchu.

Obie formy przeplatajg sie, odzwierciedlajac rozmaite koncepcje, poniewaz w §wietle poprzednich
do$wiadczen National Gallery r6Znorodno$¢ oraz jako$¢ to kwestie nadrzedne.

Wydarzenia przeznaczone specjalnie dla zwiedzajacych gtuchoniemych moga by¢ organizowane
poza godzinami otwarcia (lepsza widoczno$¢, minimalizacja hatasu wywotywanego przez obecno$¢
innych gosci). W ich trakcie mozna korzystac z pomocy styszacego kustosza z ttumaczem jezyka
migowego lub gtuchoniemego lektora pracujgcego w jezyku migowym, wraz z ttumaczem jezyka
migowego naktadajacego gtos, tak by niedostyszacy goscie mogli w zaleznosci od potrzeby albo czytaé z
ust, albo stuchaé przez petle indukcyjne. Umozliwia to réwniez kontrolowanie jakos$ci przez
niemigajacych koordynatoréw ds. réwnego dostepu.

Dostosowanie wydarzen gtéwnego nurtu: National Gallery posiada regularny, urozmaicony kalendarz
dzienny, a nadto w kazdym kwartale odbywa sie co najmniej jedna prelekcja prowadzona przez albo
ghtuchoniemych wyktadowcéw z natozonym gtosem dla widowni styszacej, albo przez pracownikéow NG z
ttumaczem jezyka migowego. Prelekcje bywaja tez spisywane ze stuchu (transkrypcja).¢
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Do zaje¢ tych naleza prestizowe prelekcje wygtaszane w soboty w porze obiadowej. Majg one najbardziej
wymagajaca widownie, sktadajaca sie zaré6wno w wyksztatconych, regularnych bywalcéw, jak i gosci
weekendowych niekiedy stabo obeznanych ze sztuka, stuchaczy, ktérych jezykiem rodzimym nie jest
angielski, a takze regularnych, wiernych uczestnikéw niestyszacy oraz gtuchoniema publiczno$¢
postugujaca sie innymi jezykami migowymi. Do prowadzenia zaje¢ edukacyjnych adresowanych do tej
widowni dobierani s3 tylko najbardziej wykwalifikowani prelegenci gtuchoniemi, co podnosi status
polityki réwnego dostepu i czyni z gluchych wyktadowcédw wzér tak dla gtuchoniemych, jak i styszacych
gosci.

Whiosek: bardzo udany i cieszacy sie wysoka frekwencja program z bardzo silnym naciskiem na kwestie
merytoryczne. Od prelegentéw zewnetrznych oczekuje sie doktadnej znajomosci dziet sztuki i korzystania
z biblioteki NG oraz opracowan dziet malarskich.

4.6.2 Tate

Przed otwarciem Tate Modern, Galeria Tate (ktdrej siedziba obecnie zwana jest Tate Britain), byta pod
koniec lat 90. drugg instytucja, ktéra do$¢ wczesnie wprowadzita do swej raméwki regularny program dla
gluchoniemych z udziatem przewodnika Tate i ttumacza. Program realizowano w niezmienionej formie
niemal do konca pierwszej dekady XXI w.

W galerii Tate Modern, ktéra otwarta podwoje w roku 2000, program imprez od samego poczatku miat
uwzglednia¢ dostepnos¢ dla niepetnosprawnych i regularng impreze pt. ‘Pierwsze piatki miesigca” dla
gosci niestyszacych, organizowang podczas pdznowieczornych godzin otwarcia i kontynuowang po dzi$
dzien. Poczatkowo prowadzit jg personel Tate, obecnie prawie wytacznie przewodnicy glusi z naktadka
glosowa dla os6b towarzyszacych ze zdrowym stuchem, dla uczacych sie BSL itp. To cieszace sie
niezwykla popularno$cig wydarzenie odbywa sie w duzych salach, ktére moga pomiesci¢ wiele os6b bez
szkody dla widoczno$ci. Niemniej stato sie ono ofiarg wtasnego sukcesu: frekwencja w ciaggu ostatnich
kilku lat byta tak wysoka (zazwyczaj powyzej 100 os6b), ze dostepno$¢ w rzeczywistosci spadia ze
wzgledu na staba widoczno$¢ méwcy przez gaszcz publiczno$ci. Z drugiej natomiast strony osoby
czytajace z ust skarzg sie, ze brakuje oferty skierowanej do nich.

Problem nadmiaru chetnych w stosunku do miejsc oraz niedostatek ofert dla czytajacych z ust rozwigzano
dzielac zajecia miedzy obie widownie w zalezno$ci od ich specyficznych potrzeb. Pierwszopiatkowe
spotkania migowe wciaz znajdujg sie w grafiku, jednak teraz sa powtarzane w kazdy drugi piatek
miesigca przez tego samego gtuchoniemego wyktadowce badz innego prelegenta z towarzyszeniem
lipspeakera.

Jednoczes$nie przez ostatnie 2-3 lata galeria Tate Britain dorobita sie grona regularnych stuchaczy
organizujac podobne wyktady prowadzone w jezyku migowym przez gtuchych w kazdy trzeci piatek
miesigca. Wszystkie odbywaja sie o tej samej porze od 19.00 do 20.00.7 Obecnie grono stuchaczy w Tate
Britain jest relatywnie mate, ok. 20-25 o0s6b, co nie wystarcza do organizowania odrebnych imprez z
udziatem lipspeakerow.

Tate proponuje tez palmtopy z przewodnikiem po wybranych dzietach w BSL z opcja napiséw. Ma to by¢
wstep do wyktadu o sztuce dla oséb gluchych (Tate Modern, Tate Britain i Tate Liverpool).

Whiosek: podobnie jak w przypadku National Gallery, z perspektywy gosci wybor takiej formy oznacza
réznorodnos¢ i uwzglednia potrzeby czytajacych z ust, ktérzy stanowia znakomita wiekszo$¢
niestyszacych. Galeria Tate udowodnita elastyczno$¢ i nowatorstwo w podejsciu do zagadnienia. Odzew
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wsrod czytajacych z ust jest stosunkowo maty, poniewaz rozwigzanie jest stosunkowo nowe (podobnie
jak wyktady w BSL 15 lat temu). Popularno$¢ jednak rosnie, co nalezy przypisac reputacji Tate, jako ze w
trzeci pigtkowy wieczor miesigca organizowane sg takze regularnie imprezy w BSL w innych instytucjach
(National Gallery, Natural History Museum, czy Royal Academy of Arts).

Na podstawie tych doswiadczen autorka zaleca, by w nowym programie w miare mozliwosci od poczatku
organizowac oddzielne zajecia dla uzytkownikéw jezyka migowego i dla czytajacych z ust, zamiast
odktada¢ wprowadzenie oferty dla tych drugich na p6zniejszy termin.8

4.6.3 Wallace Collection

Wallace Collection oferuje programy angazujgce gtuchych przewodnikdéw od roku 2005 pod wiele
moéwigcg marka “Gluche wizje”?, ktora jest wyrazem przekonania, ze osoby niestyszace posiadajg duza
Swiadomos¢ wizualna, i sugeruje wizualng interpretacje sztuki.

»Gtuche wizje” organizowane sg raz na kwartat. Sg wiec rozplanowane regularnie, niemniej poniewaz jest
to mata aczkolwiek prestizowa instytucja, przy jej skali i budzecie lepiej sprawdzaja sie wydarzenia
rzadsze. Na og6t majg one forme wykladu wyglaszanego przez jednego przewodnika gtuchoniemego na
jeden konkretny temat (wystawa, artysta, grupa obrazéw, np. zwierzeta w sztuce) oraz warsztatow
tworczych prowadzonych przez innego gtuchoniemego przewodnika, podczas ktdrych uczestnicy
wykorzystuja swe zdolnosci artystyczne by stworzy¢ indywidualng badz grupowa prace plastyczng
nawigzujaca do jednego z dziet sztuki oméwionego podczas wyktadu - kazda sesja trwa okoto 45-50
minut.

W zaleznosci od tematu, zajecia mogg przebiega¢ w kolejnosci od warsztatéw jako wstepu do bardziej
formalnej prelekcji, badZ odwrotnie. Preferuje sie pierwsze rozwigzanie, poniewaz zgodnie z
harmonogramem wydarzenie trwa od 15.30 do 17.30 lub 18.00, za§ muzeum zamyKka sie o godz. 17.00, w
zwigzku z czym wyktad lub obchéd z przewodnikiem po warsztatach odbywa sie zazwyczaj juz bez
innych, zaktdcajacych jego przebieg hatasow.

Zajecia tgczone trwajg dwie do dwoéch i pét godziny z krétka przerwa na poczestunek (herbata, ciastko),
co sprzyja integracji i pomaga odprezy¢ sie po dtuzszej koncentracji koniecznej dla dobrego zrozumienia.

Publiczno$¢ na zajeciach jest na og6t dosé mata, liczy 6-20 osdb. Dzieki temu tatwiej nawigza¢ kontakt
wzrokowy z kazdym cztonkiem publicznosci, co pozwala zrezygnowac z dwu oddzielnych sesji dla obu
podstawowych grup niestyszacych (uzytkownicy BSL oraz czytajacy z ust). Przewodnikami muzealnymi
moga zatem by¢ albo uzytkownicy BSL z naktadka gtosowg, albo operujacy gtosem z ttumaczem BSL.
Czestokro¢ dzielg sie oni programem catego wieczoru, woéwczas ten sam ttumacz wykonuje pracuje w obie
strony.

Zaleznie od sktadu publicznosci, zajecia mozna prowadzi¢ w angielskim systemie jezykowo-migowym
(ang. sign supported English, SSE) w ciagu dnia, tak by cata widownia mogta jednakowo nadazac za
przewodnikiem lub prowadzacym warsztaty, w razie potrzeby przy wparciu jezykowym. Status Wallace
Collection przyciaga osoby starsze i dobrze wyksztatcone z gtuchotg nabyta z wiekiem. Najnowsza oferta
edukacyjna dla oséb z uposledzeniami stuchowymi bedzie skierowana wtasnie do tej grupy.

Whiosek: Program zostat dobrze przyjety, stat sie modelowym dla wielu instytucji o podobnej wielko$ci i
budzecie.l? Jest innowacyjny, reaguje na zmieniajace sie potrzeby swej publicznosci i stale ewoluuje,
oczekujac od gtuchoniemych prelegentéw wysokich standardéw merytorycznych i dydaktycznych, a
nadto wzmaga poczucie integracji posrdd spotecznosci gtuchoniemej, ktéra potrafi by¢ bardzo
zréznicowana.
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4.6.4 Muzeum Johna Soane’a

Muzeum Johna Soane’a jest nowicjuszem w dziedzinie prelekcji dla osdb niestyszacych i niedostyszacych -
pierwszy taki wyktad miat miejsce dopiero w pazdzierniku 2012. Muzeum ma pewne ograniczenia, ktére
nie dotycza National Gallery czy Tate: po pierwsze, wszystkie pomieszczenia czy przestrzenie
architektoniczne sg mate i szczelnie zapelnione obiektami takimi jak detale architektoniczne czy rzezby;
po drugie, o$wietlenie jest niedostateczne z racji architektury budynku (zwtaszcza w zimie, gdy budynek
oswietla sie $wiecami); po trzecie inni zwiedzajacy tez pragna wej$¢ do tych samych pomieszczen, co nie
pozostaje bez wptywu na zajecia. Wszystko to utrudnia a nawet uniemozliwia oprowadzanie grup
niestyszacych z przewodnikiem przy zachowaniu jego jednakowej widocznosci dla postugujacych sie BSL i
czytajacych z ust.

Ograniczenia te udato sie obej$¢ uwzgledniajac gluchoniemych prelegentéw od samego poczatku w
planowaniu dziatalnos$ci edukacyjnej. Na prelekcje wykorzystywana jest sala jasna i dobrze oswietlona
oraz mate, kameralne pomieszczenie z dobrg widoczno$cia. Liczbe wejsciéwek limituje sie odpowiednio
do pojemnosci sali, a imprezy organizowane sg wieczorami w pierwszy wtorek kazdego miesiaca.

Pierwsza cze$¢ zaje¢ edukacyjnych zawsze rozpoczyna sie pokazem slajdéw prezentujacym dzieta sztuki
zwigzane z tematem prelekcji (np. Grand Tour Soane’a). Nastepnie uczestnicy samodzielne zwiedzaja
muzeum w poszukiwaniu obiektéw (relaks od zaje¢ teoretycznych), po czym wracaja do sali wyktadowej
na warsztaty plastyczne, zajecia twdércze lub dyskusje grupowa.

Wyjatkowo$¢ tego cyklu polega nie tylko na zaangazowaniu gtuchych przewodnikéw we wszystkie
zajecia, ale rdwniez zadbaniu od samego poczatku o oferte dla uzytkownikéw jezyka migowego i dla
czytajacych z ust (w odroéznieniu od p6zniejszego dopisywania do harmonogramu zaje¢ dla czytajacych z
ust lub w innej formie, np. prelekcji z napisami jak w National Gallery i Tate).

Wszystkie zajecia edukacyjne prowadzone sg dwukrotnie: raz dla uzytkownikéw BSL i drugi raz dla
czytajacych z ust, co zwieksza efektywnos¢ wykorzystania zaplecza muzeum i czasu pracy przewodnikéw
(wszyscy mieszkaja poza Londynem).

Muzeum korzysta z gtuchych przewodnikéw pragnacych pracowac z oboma grupami klientéw, co nalezy
do rzadkosci: gtusi przewodnicy obstugujacy programy BSL w Tate na og6t nie chca udzielac sie w
programach dla czytajacych z ust i vice versa. Wérod obecnych przewodnikéw sa: gtuchoniemy czytajacy z
ust, ktdéry pracuje z ttumaczem jezyka migowego dla grup uzywajacych BSL, dwéch dwujezycznych
przewodnikdw gtuchych ktérzy mogg wspétpracowac bezposrednio z go§¢mi uzywajgcymi BSL i
czytajacymi z ust, oraz uzytkownik BSL pracujacy bezposrednio w BSL badz z lipspeakerem w przypadku
grupy czytajacych z ust.

Whiosek: Program ten cieszyt sie dobra opinig i popularnoscia juz w pierwszym roku realizacji, jest
nagtasniany przez przewodnikéw za posrednictwem ich wlasnych kontaktéw. Warunki lokalowe nie
pozwalaja na powiekszanie publicznosci, jednak zbiory gwarantuja nieustanne urozmaicanie oferty na
przysztosc¢.

4.6.5 Spacery i pogadanki dla czytajacych z ust (Walks and Talks for Lipreaders)

Program “Spacery i pogadanki dla czytajgcych z ust” prowadzony jest przez osobe prywatng -
wykwalifikowanego i do§wiadczonego lipspeakera, we wspétpracy z muzeami i galeriami w caltym
Londynie. Lipspeaker specjalizuje sie w szeroko pojmowanej sztuce i dziedzictwie, posiada do$wiadczenie
w asystowaniu wyktadowcom i przewodnikom w tego typu zajeciach, a oprocz tego duza praktyke w
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lipspeakingu. Wspotpracuje tez z kilkoma muzeami i galeriami wymienionymi w powyzszych analizach
przyktaddéw.

Zajecia te organizowane s3 Srednio trzy razy do roku w odpowiedzi na potrzeby oséb z nabytym
uposledzeniem stuchu, ktére pragna podtrzymywacé swe dawne zainteresowania dziedzictwem
kulturowym. Nie jest juz ono dla nich niedostepne w ramach zaje¢ dla styszacych ze wzgledu na trudnosci
w odbiorze jezyka fonicznego.

Zajecia maja zazwyczaj forme spacerdéw po okre$lonym obszarze Londynu, podczas ktérych wraca sie
uwage na wybrane zabytki historyczne i architektoniczne, po czym uczestnicy zwiedzaja nie$piesznie
muzeum lub galerie (np. niedawno odbyt sie spacer po okolicy Albertopolis!! w South Kensington,
potaczony ze zwiedzaniem Victoria and Albert Museum.) Podobnie jak w przypadku Wallace Collection, sa
to zasadniczo zajecia dwuczeSciowe, z przerwg na odprezenia po dtuzszym okresie koncentracji. Spacery
wymagaja doktadnego rekonesansu - rozpoznania nie tylko samej trasy, ale r6wniez miejsc, gdzie grupy
ghuchych mogg bezpiecznie przystana¢, by dobrze widzie¢ przewodnikéw (jest to konieczne, gdyz samo
chodzenie zaprzata na tyle uwage czytajacych z ust, Ze nie moga obserwowac przewodnika).

Takie oprowadzania s3 inicjatywa prywatna, zatem pobierana jest optata £5 od osoby, co generalnie
odpowiada kosztom oprowadzania z przewodnikiem w Wielkiej Brytanii.

Whiosek: popularny i cieszacy sie powodzeniem program, ktory rozrasta sie z roku na rok, gtéwnie
przyciagajac niestyszacych emerytow. Lipspeaker pomaga opracowac wskazowki do tego typu
programow pod katem konkretnych miejsc historycznych i grup niestyszacych, tj. uzytkownikow jezyka
migowego i gtuchoniewidomych.

4.6.6 Dulwich Picture Gallery

Dulwich Picture Gallery mie$ci sie rowniez w Londynie, ale w przeciwienistwie do poprzednich instytucji
potozona jest na przedmie$ciu. Znalazta sie tutaj jako przyktad instytucji usytuowanej z dala od gtéwnych
skupisk ludnosci i potgczen komunikacyjnych (mimo Ze jest w Londynie). W przeciwienstwie do
pozostatych galerii nie jest to muzeum panstwowe, lecz instytucja prywatna prowadzona w ramach
funduszu dobroczynnego i jako taka pobiera optaty za wejscie. Pierwsze proby wprowadzenie wyktadow
w BSL nie powiodty sie z powodu braku publicznoSci, jednak galeria ponownie ruszyta z programem w
roku 2011 i kontynuuje go do dzis. Od poczatku program byt pomyslany tak, by angazowa¢ przewodnikéw
niestyszacych. Gtusi zwiedzajacy sg zwolnieni z optaty za wstep. Podczas pierwszego roku realizacji co
drugi miesigc organizowano zwiedzanie szlakiem gtéwnych atrakcji galerii.

Kazda tura po$wiecona byla jednej z sze$ciu szkét malarskich, stanowigcych chlube zbioréw:
holenderskiej, angielskiej, flamandzkiej, francuskiej, wtoskiej i hiszpanskiej. Taka struktura programu
zachecata widz6éw do dalszych odwiedzin i zdobyta mu regularna i wierng publicznos¢, aczkolwiek pod
wzgledem liczebnos$ci wynik nie byt wysoki. Niemniej jest to zupetnie normalne dla poczatkowej fazy
programéw z ofertg w BSL i czesto trzeba dwdch lub trzech lat, by program matej galerii ugruntowat swa
pozycje.

Z powod6éw budzetowych i innych galeria nie moze organizowaé zwiedzania w soboty, stad tez zajecia s3
prowadzone zamiast tego w piatki popotudniu, gdy publiczno$ci tatwiej wygospodarowac troche wolnego
czasu przed weekendem. Poniewaz grupy sa mate a budzet napiety, postanowiono, Ze w najblizZszym roku
zasoby muzeum wykorzysta sie optymalnie organizujac trzy prelekcje - po jednej na kazdg wystawe - i
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zaprosi publiczno$¢ (np. kluby gtuchych) do zgtaszania potrzeb w zakresie oprowadzania po galerii w
spos6b dostosowany do specyfiki grup.

Whiosek: Galerii posiadajacej zbiory wysokiej klasy oraz innowacyjny, dobrze przyjety program
edukacyjny ogélny (nie tylko przeznaczony dla widowni gtuchej) udaje sie utrzymac a nawet lekko
powiekszac grono odbiorcéw juz na wczesnym etapie funkcjonowania programu, zas reakcja publicznosci
jest zdecydowanie pozytywna. Ograniczeniem jest lokalizacja poza centrum Londynu i to, Ze nie mozna
prowadzi¢ zaje¢ w weekendy. Jednak niska frekwencje nalezy traktowac jako pozytyw w tym sensie, ze
podnosi stopien widoczno$ci przewodnika dla wszystkich cztonkéw publiczno$ci.

4.7 Powodzenie dzialan prowadzonych przez ghuchych w ramach tych programéw zalezy od
kwalifikacji przewodnikéw. Ponizsze analizy przyktadéw pokazuja, jak dwa z muzeéw -Tate oraz
Wallace Collection - realizujace udane programy edukacyjne zaangazowaty sie takze w organizacje
szkolen gtuchych wyktadowcéw muzealnych. Takie zapotrzebowanie dostrzezono juz w 1989, gdy
powstato stowarzyszenie Association Art Visuel International des Sourds, inicjujac trzyletni program
szkoleniowy dla gtuchych przewodnikéw w Luwrze.12 Jest to wyraznie inna forma dziatalnosci
edukacyjnej, r6wnie wazna dla dalszego powodzenia oferty edukacyjnej kierowanej do gtuchych.

4.7.1 Program szKkoleniowy Tate Gallery dla przewodnikéw ghuchych

W Tate Gallery odbytly sie cztery cykle kurséw szkoleniowych dla przewodnikdéw gtuchych, adresowanych
do uzytkownikéw jezyka migowego. Programy te uczg poprawnego i wtasciwego stownictwa jezyka
migowego, wyrazajacego pojecia uzywane w historii sztuki, historii i srodowisku historycznym, oraz
umiejetnosci prezentacyjnych dostosowanych do publicznosci gluchej (obszerniejsze omdwienie -
patrz 4.10).

Galeria Tate zorganizowatla cztery cykle kurséw szkoleniowych dla przewodnikéw gtuchych, gtéwnie
uzytkownikéw jezyka migowego: trzy cykle kursow pt. ArtSigns (Znaki sztuki) w 2001, 2003 i 2005, oraz
kurs pt. Signing Art (Miganie sztuki) w 2012.

Pierwsze dwie edycje ArtSigns koncentrowaty sie przewaznie na nauczaniu wtasciwego stownictwa
migowego i nie nadawatly Zadnych uprawnieni: do roku 2005 stownictwo migowe ugruntowato sie na tyle
wsrod rosnacej publicznosci, Ze stato sie powszechnie rozpoznawane. Tak wiec kurs ArtSigns w 2005
nabrat bardziej akademickiego, pogtebionego charakteru: odbywat sie cotygodniowo przez szes¢ miesiecy
i konczyt nadaniem zewnetrznych, uznawanych w catym kraju uprawnien “City and Guilds Certificate in
Teaching in Further Education 7407” - s3 to kwalifikacje dydaktyczne wtasciwe dla przewodnikéw i
wyktadowcéw muzealnych.13 Pod wzgledem zakresu i szczegétowosci, kurs ten nadal pozostaje
wyjatkowy w skali kraju, i sposréd wszystkich programoéw brytyjskich jest najblizszy modelowi z Luwru.

Ostatnie szkolenie prowadzone przez Tate, kurs Signing Art z roku 2012, obejmowat stworzenie
kompendium przeznaczonego do zamieszczenie w Internecie. Miata to by¢ trwata spuscizna kursu,
pokazujaca jak prowadzi¢ kwerendy i na ich podstawie opracowywac prelekcje, jak wyktadac dla
publicznosci gtuchej, oraz jak powinien przebiega¢ rozwdéj zawodowy przewodnika, tgcznie z
informacjami o przepisach prawnych dotyczacych samozatrudnienia (ta cze$¢ moze nie mieé
zastosowania dla publicznosci niebrytyjskiej, zob. poz. 17. w Bibliografii)

Mimo ze formalne uprawnienia nadawat tylko kurs z roku 2005, wydawano niemajace urzedowej mocy
Swiadectwa zaliczenia kurséw ArtSigns w latach 2001 i 2003 i kursu Signing Art w 2012, ktére okazaty sie
istotnym po$wiadczeniem osiggnie¢, przydatnym do dalszego Zycia zawodowego.
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Wszystkie kursy prowadzone przez Tate obejmowaty uroczysta gale na zakonczenie (wieczor
pokazowy), podczas ktorej gtusi przewodnicy demonstrowali swe umiejetnosci zaproszonej widowni.
WSsrdd niej byli inni gtusi i muzealnicy, ktérzy nastepnie zapraszali przewodnikéw do pracy w ich
instytucjach. Innymi stowy, galeria Tate stata sie inkubatorem gtuchych wyktadowcéw, ktérzy potrafia
pracowa¢ wedltug najwyzszych standardéw brytyjskich. Tate kontynuowata Signing Art rezerwujac
wyktady w latach 2012-13 dla nowo upieczonych gtuchych przewodnikéw, aby doskonalili praktyke pod
okiem bardziej do§wiadczonych kolegow.14

Whiosek: Szkolenia prowadzone przez Tate staty sie fundamentem wlasnego programu galerii, a takze
programéw w innych muzeach, ktére w ofercie zaje¢ prowadzonych prze gtuchoniemych bazuja na
korpusie wyksztatconych przez Tate prelegentow.

4.7.2 Wallace Collection: ustawiczne doskonalenie zawodowe

Koncepcje wypracowane przez Tate wkroczyly na wyzszy poziom zaawansowania w galerii Wallace
Collection, ktora goscita u siebie dwa cykle doskonalenia zawodowego dla 0s6b niestyszacych juz
pracujacych jako przewodnicy muzealni. Przedmiotem byty kwestie praktyczne oraz idee lezace u
podstaw programéw edukacyjnych.

Pierwszy cyKl, realizowany w roku 2009, sktadat sie z serii warsztatéw trwajacych ponad trzy miesigce i
zatytutowanych Kurs Wallace Collection dla 0séb gtuchych zajmujqcych sie zawodowo sztukq. Skierowany
byt do 0s6b gtuchych juz dziatajgcych w sferze sztuki, gtdwnie przewodnikéw muzealnych, ale rowniez
artystow majacych zawodowe doswiadczenie w metodach prezentacji swych dziet.

Drugi, zatytutowany Sharing Day (Dzief wymiany) odbyt sie w 2011, za$ w jego ramach gtuchoniemi
specjalisci, osoby regularnie Swiadczace wsparcie jezykowe w muzeach (ttumacze, lipspeakerzy) oraz
muzealnicy (koordynatorzy ds. réwnego dostepu, kuratorzy, edukatorzy) spotykali sie, wymieniajac
wtasne doswiadczenia i wypracowujac nowe sposoby pracy.

W mys$l swego zdecydowanie pro-integracyjnego etosu Wallace Collection otwiera nowe horyzonty
zachecajac osoby niestyszace ale moéwigce (bardziej niz migajace) do statego doskonalenia zawodowego,
co jest nie bez znaczenia dla ich karier zawodowych w muzeach.

Whiosek: Dzieki kontaktom z pracownikami innych instytucji Wallace Collection otwiera gtuchym
przewodnikom muzealnym nowe perspektywy i pozwala osobom z réznego rodzaju niedostuchem dzielié¢
sie swymi dos§wiadczeniami i wspo6tpracowad.

4.8 Skad sukces tych instytucji w dzialalnosci edukacyjnej i szkoleniowej? Wszystkie stworzyty
zréznicowane programy, taczac metodologie: prelekcje prowadzone przez niestyszacych przewodnikow
oraz przez wiasnych kuratoréw. Gtusi zwiedzajacy pragna takiego samego dostepu do “ekspertéw”, jak
kazdy inny.

4.8.1 Programy, w ktérych glusi przewodnicy jedynie odtwarzajg skrypt opracowany przez muzeum, nie
przewidujac odstepstw czy wiasnego wktadu, odnosza potowiczny sukces - przyblizaja tylko dang tres¢,
ale nie pozwalaja na prawdziwg interaktywnos¢.

4.8.2 Muzea prowadzace najlepsze programy dla niestyszacych nie ustanawiajg obowigzujacego
standardu, lecz sg otwarte na ewentualne spojrzenie miedzykulturowe, aby wzbogaca¢ znajomo$¢ swych
zbioréw. Korzystajg na tym w réwnej mierze gtusi, jak i styszacy: gtusi przenosza swe doswiadczenia na
obcowanie ze sztuka, za$ styszacy poznaja catkiem nowy punkt widzenia.!> Przyktadami mogg by¢ wptyw
ghuchoty na zycie artysty i jego tworczos$¢, badz tez zalezno$¢ interpretacji dzieta sztuki od zyciowych
doswiadczen odbiorcéw niestyszacych (zob. 7.8.10, 8.5.11, 9.13.8 oraz Zalacznik I).
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ZASADY

4.9 Kwintesencja dobrych praktyk: zasady ogdlne. Zasady stanowigce fundament dobrych praktyk to
wysoki walor edukacyjny, regularne planowanie imprez przeznaczonych dla niestyszacych w
polaczeniu z zajeciami prowadzonymi przez gluchych jako warunek minimum (dalej stosuje
syntetyczne okreslenie ,gtuchy przewodnik”, bez wzgledu na stopien uposledzenia stuchu i funkcje w
muzeum - wyktadowcy, przewodnika oprowadzajacego czy instruktora podczas warsztatéw), a takze
organizacja szkolen dla gtuchych przewodnikéw. Te trzy elementy sa obligatoryjne, aczkolwiek
dopuszcza sie ich modyfikacje pod katem specyficznych wymagan merytorycznych czy miejscowych
uwarunkowan (dostepno$c¢ prelegentéw, ttumaczy, Srodkéw finansowych).

4.9.1 Zasady te obowigzuja bez wzgledu na forme zaje¢ edukacyjnych (tradycyjne pogadanki kuratora z
ttumaczem jezyka miganego, zajecia prowadzone przez gtuchych z naktadka gtosow3).

4.9.2 Prelekcje, zwiedzanie i warsztaty winny mie¢ ten sam walor edukacyjny i standard, jak wszystkie
inne zajecia dla publicznosci podstawowej, obojetnie czy sa prowadzone przez przewodnikow
muzealnych z ttumaczem, czy przez gtuchych.

4.9.3 Zajecia edukacyjne dla niestyszacych odbiorcéw (a de facto i dla kazdej innej grupy) winny stanowi¢
integralny element planowania dziatalnos$ci edukacyjnej i wstawienniczej instytucji (nie zas pojawiac sie
dopiero na dalszym etapie) np. przez rutynowe wyposazanie w napisy materiatléw audiowizualnych
towarzyszacych wystawie, zwtaszcza, gdy planowana jest prelekcja dla niestyszacych, albo tworzenie
strony internetowej pozwalajacej pokonywac bariery jezykowe (zob. 3.5.5). Jednak w wiekszych
muzeach czesto zajmuje sie tym inny dzial, w praktyce za$ nie zawsze do tego dochodzi. Proponowane
rozwigzanie jest zaleceniem

4.9.4 Zajecia powinni w miare mozliwosci prowadzi¢ w pierwszej kolejnosci niestyszacy, niemniej istniejg
tez inne metody: zamiast zatrudnia¢ gtuchych przewodnikéw, mozna organizowac podstawowe zajecia
edukacyjne prowadzone przez wtasnych kuratoréw z dodatkowo udziatem ttumacza jezyka migowego lub
lipspeakera. Niekiedy styszacy kurator moze naktada¢ gtos podczas prelekcji, majac jednoczesnie pod reka
ttumacza jezyka migowego i lipspeakeral® (wariant skuteczny, ale bardziej kosztowny i wymagajacy
wielostronnej koordynacji). Od czasu do czasu zajecia moze prowadzi¢ ttumacz jezyka migowego majacy
odpowiednie wyksztatcenie w danym temacie (rzadki przypadek), badz pracownik muzeum potrafigcy
migac¢ (wyjatkowo rzadki przypadek).l” Zazwyczaj dzieje sie tak, ze koordynatorzy ds. rownego dostepu i
kuratorzy nie znajg jezyka migowego, zatem nie sa w stanie zapewni¢ nadzoru nad jako$cia przekazu,
chyba Ze za posrednictwem ttumacza jezyka migowego, ktérego praca z kolei réwniez powinna podlegac
kontroli jakoSci (zob. 4.10.1-3).

4.9.5 Gtlusi prelegenci i przewodnicy nie majg tradycyjnego wyksztatcenia (historia sztuki lub nauczanie),
powinni wiec zosta¢ przeszkoleni, réwniez pod katem uzywania wlasciwego jezyka migowego.

4.9.6 Wazne jest, by wspiera¢ podejscie oparte na otwartosci intelektualnej, ktére czerpie z nowego
kulturowo widzenia sztuki - doswiadczenia, kultury i dziedzictwa oséb ghuchych. Stad tez istotne
znaczenie zaje¢ prowadzonych przez gtuchych. W przypadku prelekcji wygtaszanych jednoczesnie dla
0s06b gtuchych i styszacych tworza one nowg jakos¢ edukacyjna.

4.9.7 Zajecia nalezy planowac regularnie wedle mozliwo$ci muzeum, zachecajac tym samym do
powtornych wizyt, jak w omoéwionych przyktadach. Raz na miesiac, raz na kwartat, lub jedna prelekcja na
kazda wystawe - to przyktady racjonalnego planowania w zaleznosci od portfela, zasob6w, godzin
otwarcia i klienteli muzeum.
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4.9.8 Opracowanie udanych prelekcji w jezyku migowym wymaga stosowania nowoczesnych
multimediéw i platform spotecznych, takich jak facebook. Wszystkie muzea i galerie, o ktérych mowa w
4.6, maja na facebook wtasne grupy poswiecone imprezom dla gtuchych i korzystaja ze wspélnych kont
np. London Museum czy Gallery Access Events.

4.9.9 Specjalny adres poczty elektronicznej (np. access@thenationalmuseum.org.uk) petnigcy funkcje
dogodnej skrzynki kontaktowej, podawany we wszystkich ogtoszeniach, pod ktérym gtusi mito$nicy

muzedw moga zasiegna¢ informacji, zgtosic specjalne potrzeby i rezerwowac imprezy. Poczta
elektroniczna jest preferowanym kanatem porozumiewania sie dla oséb niestyszacych ze wzgledu na jej
egalitarnos$¢ - jest to gtdwna metoda tacznosci, stuzaca tak samo styszacym i niestyszacym.

4.9.10 Wydarzenia nalezy obja¢ rezerwacja z kilku powoddéw: po pierwsze uczestnicy bardziej sobie
cenig imprezy, ktére musza rezerwowac. To motywuje ich do przybycia, zwtaszcza jezeli liczba miejsc jest
ograniczona. Ma to efekt psychologiczny - bardziej im na takich zajeciach zalezy, a jednocze$nie podnosi
warto$¢ kursu; po drugie ograniczenie publicznosci pozwala zapewni¢ widoczno$c¢ prelegenta w kazdym
momencie z kazdego punktu, co jest warunkiem niezbednym dla zrozumienia tresci (zob. 4.6.3 w kwestii
pojemnosci Wallace Collection, ktéra jednocze$nie gwarantuje dobry widok na prelegenta i ttumacza); po
trzecie, pozwala muzeum przewidywac ilo$¢ i oceni¢ skuteczno$¢ imprezy w kategoriach liczbowych.

4.10 Szczegélne zasady sztuki przy jednoczesnym dbaniu o potrzeby niestyszacych i niedostyszacych
w muzeum: cho¢ kazda grupa ma inne wymagania (jedna wymaga podejscia lingwistycznego, druga -
bardziej praktycznego, opartego na wspomaganiu stuchu) istnieja zasady, ktére sa dla nich wspoélne.

4.10.1 Podobnie jak w pkt. 4.9.1, obowigzujg takie same zasady niezaleznie od przyjetej metody
prowadzenia zajec.

4.10.2 W obu przypadku przydatnym rozwigzaniem jest rozdawanie notatek. Jest to niskobudzetowa
pomoc dydaktyczna, wymagajaca jedynie przygotowania tresci i papieru.!® Notatki winny by¢ dostepne w
dwoch formach. Pierwszg jest streszczenie z najwazniejszymi nazwami, nazwiskami, miejscami i datami,
ktérych publiczno$¢ prawdopodobnie nie zna i ktére trudno przekaza¢ przy pomocy alfabetu palcowego i
znakow liczbowych, migania czy czytania z ust. Notatki ze streszczeniami przydaja sie takze osobom
ghluchym, ktérym urzedowy jezyk pisany i méwiony nastrecza trudnosci (nie zawsze dotyczy to wytacznie
uzytkownikéw jezyka migowego).1?

4.10.3 Osobom, ktére chcg doktadniej $ledzi¢ prelekcje mozna takze zapewni¢ pelny skrypt. Nie oznacza
to, ze prelegent musi powtarzac¢ skrypt stowo w stowo, co nigdy nie jest dobrym zwyczajem. Zaleta
pelnego skryptu jest to, ze zawiera wszystkie informacje podane podczas wyktadu.

4.10.4 W przypadku, gdy przewodnik sam jest gtuchy, pelny skrypt jest dla muzeum mechanizmem
kontroli jakosci, jako ze pozwala na sprawdzenie zawarto$ci merytorycznej, oraz poprawnosci
naktadania glosu przez ttumacza jezyka migowego (rozbieznos$ci w stosunku do tresci skryptu stajg sie
Zrédtem frustracji zar6wno dla prelegenta, jak i dla publiczno$ci, ktéra styszy dostatecznie dobrze, by
stwierdzi¢ réznice).

4.10.5 Standardowe umiejetnosci prezentacji i dydaktyki beda wymagac¢ wspo6lnych modyfikacji w
przypadku obu omawianych grup. OczywiScie istotna jest podstawowa zasada nauczania, tzn. utrzymanie
kontaktu wzrokowego, podobnie jak tempo przekazu. Podczas normalnych prezentacji patrzy sie na
dzieto sztuki i jednocze$nie rozmawia o nim. Widownia gtuchoniema nie moze jednoczes$nie spogladac na
dzieto i na przewodnika czy ttumacza, dlatego koniecznie nalezy podzieli¢ proces na trzy fazy:
przedstawienie dzieta sztuki widowni (wprowadzenie tematu), nastepnie oméwienie go, a nastepnie
pozwolenie na ponowne przyjrzenie sie przed przejSciem do kolejnej partii materiatu.

© Serena Cant for Muzeum Regionalne w Stalowej Woli 26.05.2013 Page 15


mailto:access@thenationalmuseum.org.uk

Innowacyjny program edukacyjny dla oséb niestyszacych i niedostyszacych, Muzeum
Regionalne w Stalowej Woli

4.10.6 Podobnie zaleca sie, by przewodnik zapewnit stabilny kontakt wizualny z dzietem sztuki, o ktérym
opowiada, dajac widowni czas na pauze i przyswojenie obiektu przed wznowieniem wypowiedzi.
Nastepnie widownia powinna mie¢ czas na szczeg6towe przyjrzenie sie dzietu i dopiero przejs¢ do
nastepnego. Takie postepowanie jest szczegdlnie wazne w przypadku pokazu slajdéw czy prezentacji
PowerPoint, poniewaz odbywajg sie one w ciemnosci lub pétmroku.

4.10.7 O ile to tylko mozliwe przewodnik powinien omawia¢ obiekt lub dzieto w porzadku logicznym, tj.
od gory do dotu, od lewej do prawej itp., co utatwia widowni orientacje. Rozwigzanie to jest wtasciwe dla
obu grup: uzytkownicy jezyka migowego beda je naturalnie rozwija¢ postugujac sie orientacja
przestrzenna jako cechg gramatyczna jezyka migowego (np. potozenie przedmiotéw na obrazie
wzgledem siebie albo nas§ladowanie postaci na portrecie grupowym).

4.10.8 Dobrg praktyka jest aktywne sprawdzanie zrozumienia przez widownie. Zadawanie pytan czy
humor i gry stéw - o ile kontekst na to pozwala - moga by¢ dobrym sposobem subtelnego skontrolowania,
czy widownia rozumie - jezeli odpowiadaja na pytania prawidtowo, albo $mieja sie razem w
odpowiednim momencie, wéwczas przewodnik moze by¢ pewny, ze rozumieja. Takie podejscie jest
generalnie dobrze przyjmowane przez gluchych, ktérzy uwielbiajg przetamywanie barier miedzy
przewodnikiem a publiczno$cia.

4.10.9 Jezeli ze strony publicznos$ci pada pytanie, przewodnik musi je powtorzy¢: uzytkownicy jezyka
migowego i czytajacy z ust bedac na widowni moga nie widzie¢ catego lub czes$ci pytania, dlatego
koniecznie trzeba je najpierw powtdrzy¢, by kazdy zorientowat sie w kontekscie, a dopiero pdzniej
odpowiadac.

4.10.10 Rekonesans miejsca wydarzenia lub wystawy w celu zweryfikowania kwestii wizualnych: np.
ze wzgledéw konserwatorskich poziom oswietlenia moze by¢ zbyt niski, bgdZ odwrotnie - reflektory
punktowe Swiecace w oczy widowni wptywaja negatywnie na widocznos¢ prelegenta i ttumacza, a nawet
w skrajnych przypadkach beda decydowac¢ o doborze obiektéw do prelekcji. Jezeli prezentacja ma forme
pokazu slajdéw, nalezy przeprowadzi¢ probe ustawienia $wiatet, tak by o$wietlaty méwce i thumacza
jezyka migowego bez os$lepiania publicznosci.

4.10.11 Rekonesansu wymaga tez oprowadzanie obu typ6éw grup z przewodnikiem w celu znalezienia
odpowiednich miejsc na postoj, gdzie publicznos$ci zapewnione zostanie dobre pole widzenia w
bezpiecznym, niezbyt uczeszczanym miejscu, by ruch nie przeszkadzat grupie i by grupa nie blokowata
drogi innym przechodniom.

4.10.12 W ramach rozpoznania nalezy sprawdzi¢, czy nie brakuje napiséw lub innego wyposazenia
ekspozycyjnego, majgcego znaczenie dla ogélnego odbioru sztuki przez niestyszacych (zob. 4.9.3).

4.10.13 Srodowisko akustyczne réwniez ma zwiazek z osobami niestyszacych, np. $rodki
bezpieczenstwa, takie jak barierki alarmowe wokét szczegdlnie cennych obiektow. Gtusi moga bowiem nie
mie¢ Swiadomosci, ze dotkniecie ich spowoduje uruchomienie alarmu. Jezeli dodatkowo przewodnik
rowniez jest gluchy, grupa nie bedzie sobie zdawa¢ sprawy z wigczenia alarmu. Filmy, instalacje
audiowizualne i klimatyzacja wptywaja na komfort i jako$¢ odbioru przez osoby z uposledzeniami stuchu
stopnia lekkiego do $redniego. Nalezy ich unika¢ badz po je prostu wytaczy¢.20

TWORZENIE INNOWACYJNEGO PROGRAMU EDUKACYJNEGO DLA OSOB NIESLYSZACYCH |
NIEDOStYSZACYCH W MUZEUM REGIONALNYM W STALOWEJ WOLI
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5.1 Aktualna oferta i etos muzeum: Od czasu swego otwarcia, Muzeum Regionalne w Stalowej Woli
oferuje catoSciowe, integrujace i innowacyjne podejscie do kwestii rownego dostepu do dziedzictwa
kulturowego, réwniez w formie wystaw statych (,Poczuj sztuke”), wystaw dziet artystéw z réznorakimi
uposledzeniami potgczonych z prezentacjami autoréw na temat prac, oraz warsztatéw dla oséb z réznego
typu uposledzeniami.

5.2 Aktualna oferta warsztatdw dla os6b gtuchych i niedostyszacych wykorzystuje juz pewne elementy
dobrych praktyk, m.in. umozliwiajac dostep osobom z utratg stuchu réznego stopnia, postugujacych sie
jezykiem migowym, fonogestami i urzadzeniami adaptacyjnymi (np. aparatami stuchowymi).2! Jednak
muzeum pragnie rozbudowa¢ oferte dla oséb gtuchych, dotrze¢ do publiczno$ci w catym kraju, nie tylko
miejscowej czy regionalnej, stworzy¢ nowa formute pracy w ramach programu ,Muzeum bez barier”, oraz
wzmocni¢ swa pozycje jako wzorcowego osrodka zaje¢ edukacyjnych na najwyzszym poziomie.

5.3 Podstawowe wymogi innowacyjnego programu edukacyjnego: bazowanie na dotychczasowych
programach; czerpanie z najlepszych do$wiadczen w niwelowania barier; wykorzystanie zbiorow
muzeum do opowiedzenia historii Polski; wyeksponowanie muzeum wsréd spotecznosci niestyszacej
oraz przyciaganie nowych zwiedzajacych z uposledzeniami stuchu; zadbanie o potrzeby ludzi z r6znymi
uposledzeniami stuchu, nie tylko uzytkownikéw jezyka migowego; walor edukacyjnych taki sam, jak
innych programéw oferowanych przez muzeum.

5.4 Ustalono jeszcze jeden warunek, tzn. przej$cie od tradycyjnego modelu edukacji prowadzonej przez
styszacy personel i ttumacza jezyka migowego, jak ma to aktualnie miejsce w muzeum, do zajeé
(przynajmniej niektérych) w formie prowadzonej przez osobe gtucha, zawodowo zwigzang z tematem.
Taka forma wymaga jednak uprzedniego przeszkolenia.

5.5 Rekomendacje:

5.5.1 Krotkofalowym celem muzeum jest przyciagnac¢ wiecej gosci niestyszacych, tak wiec
proponowany program edukacyjny winien maksymalizowa¢ ,wskaznik powrotéw”;

5.5.2 Muzeum pragnie przej$¢ do modelu aktywizacji ghuchych jako prelegentéw, zatem proponowany
program powinien ten proces przyspiesza¢ przy zastosowaniu srodkéw tradycyjnych (styszacy +
ttumacz);

5.6 W tym celu, w oparciu o sprawdzone praktyki, opracowano wzajemnie sie uzupeiniajace,
dwutorowe zajecia edukacyjne spiete wsp6lna klamra programowa, uwzgledniajgce potrzeby
dwdch odrebnych grup widzéw z uposledzeniami stuchu. Program jest innowacyjny w tym sensie, ze
stara sie osiggng¢ rownos¢ miedzy tymi dwoma grupami pod wzgledem integracji spotecznej i
edukacyjnej od samego poczatku (zamiast niejako ,,dopisywac” je na p6zniejszym etapie) oraz dazy
przede wszystkim do wyszkolenia gluchych przewodnik6w muzealnych reprezentujacych obie grupy.

5.6.1 Pierwsze grupa to dorosli uzytkownicy jezyka migowego, o ktérych potrzeby Muzeum
Regionalne w Stalowej Woli juz obecnie dba udostepniajac zajecia w jezyku migowym i z uzyciem
fonogestéw: proponowany program stanowi nadbudowe aktualnej dziatalnosci, nadajac jej nowy
kierunek.

5.6.2 Druga grupa to dorosli z nabytym ubytkiem stuchu, ktérych interesy na ogét s w muzeach UE
nie do$¢ reprezentowane (uzytkownicy jezyka migowego jako lepiej widoczni sg uprzywilejowani). Jest
to aktualna kwestia w Wielkiej Brytanii i innych miejscach,?2 w szczeg6lno$ci przez ostatnie 2-3 lata.
Sukces programoéw w jezykach migowych sprawit, ze publiczno$¢ nieuzywajaca jezyka migowego domaga
sie zaje¢ bardziej dopasowanych do ich specyfiki. Z racji wyksztalcenia i preferencji ta grupa postuguje sie
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kanatem audytywnym, aczkolwiek wtada w pewnym stopniu jezykiem migowym jako drugim, a do tego
wykorzystuje wszelkie dostepne urzadzenia pomocnicze (aparaty, petle) i strategie (czytanie z ust) w
kombinacjach najlepiej odpowiadajacych ich potrzebom.

5.6.3 Te dwie zasadnicze grupy acznie stanowig wiekszos$¢ gtuchych gosci muzeum, dlatego projekt
odpowiada na ich potrzeby.

5.6.4 Propozycje obu programoéw nie zawierajg kosztorysu, niemniej ich wymagania budzetowe sa
minimalne. Realizacja programu wymaga jedynie dotychczasowego zaplecza (personel, wiedza
specjalistyczna, zbiory, sprzet) i tanich materiatléw (media cyfrowe, papier, multimedia, platformy
spoteczne). Najdrozsza pozycja w budzecie to czas pracy personelu, stad tez harmonogram zajec
zaplanowano szczegétowo, co ma pomdc maksymalnie skréci¢ czas na przygotowania i optymalizowaé
wykorzystanie zasobéw w obu dziatach programu. Konieczne bedzie réwniez wynagrodzenie dla
ttumacza.

5.6.5 Poniewaz oczekiwania co do wartos$ci edukacyjnej sa wysokie, za$ prowadzenie kursow jest
powaznym wyzwaniem, nalezy rozdzieli¢ zajecia pomiedzy kilku kuratoréw i nie obcigza¢ nimi
nadmiernie tylko jednej osoby, zwtaszcza koordynatora ds. rownego dostepu 9odpowiednik angielskiego
access officer), ktory jednoczesnie petni role ttumacza PJM.

5.6.6 Program w swym zamys$le oferuje dwoém réznym grupom dorostych niestyszacych dwa niemal
identyczne kursy jednocze$nie po to, by skroci¢ czas przygotowania, oraz przyspieszy¢ wzrost
frekwencji i wprowadzenie modelu gluchego przewodnika. Jednakze jezeli finanse na to nie pozwalajg,
kursy moga odbywac sie na przemian rok po roku, raz dla gtuchych migajacych, raz dla méwiacych.

5.6.7 Program powinien by¢ skonstruowany tak, by nadawat sie w przysztosci do reedycji dla innych
grup odbiorcéw (np. gtuchych dzieci) oraz do stosowania innych metod przekazu (fonogesty - ta metoda
nie jest tu uwzgledniona, gdyz jej brytyjski odpowiednich, tzw. cued speech, jest stabo
rozpowszechniony). Nadto tresci programu winny dawac sie taczy¢ w rézne kombinacje np. w zaleznosci
od doboru obiektéw omawianych w trakcie zwiedzania z przewodnikiem (standardowego lub na
specjalne Zadanie).

5.6.8 Sugeruje sie, by program realizowaé przez caty rok (np. zajecia raz w miesigcu jako punkt wyjscia
do dtugoterminowej dziatalnos$ci edukacyjnej). Harmonogram mozna zmienia¢ pod katem mozliwo$ci
kadrowych i budzetowych muzeum czy tez godzin otwarcia. By¢ moze korzystniejsza bedzie forma szkoty
letniej, zwtaszcza gdy biora w niej udziat studenci.

5.6.9 Autorka nie formutuje rekomendacji co do odptatnosci, gdyz lezy to w wytacznej gestii muzeum i
uzaleznione jest od ogdélnych warunkéw programu ,Muzea bez granic”, ktdrego niniejszy projekt jest
czescia.

5.6.10 Dla poréwnania mozna nadmieni¢, ze w muzeach brytyjskich wstep dla 0oséb niepetnosprawnych
jest przewaznie nieodptatny: zajecia dodatkowe sg ré6wniez zwolnione z optat dzieki subsydiowaniu
przez fundusze na rzecz niepetnosprawnych lub przez prywatnych sponsoréw, co usuwa kolejne bariery,
tym razem ekonomiczne. Sporadycznie pobierana jest drobna optata23 - bywa to uzasadnione, nie tworzy
jednak bariery ekonomicznej.

CELE

5.7. Podsumowanie - cele i adresaci:
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5.7.1 Program ma dwa cele:

Organizacja zaje¢ edukacyjnych w muzeach

Dwutorowa struktura zaje¢ w formie szkolenia muzealnego (zaleznie od wymagan uczestnikow).
5.7.2 Program adresowany jest do dwoch grup:

Uzytkownikéw jezyka migowego

Méwiacych oséb gtuchych

ZASADY INNOWACYJNEGO PROGRAMU EDUKACYJNEGO DLA OSOB NIEStYSZACYCH |

NIEDOStYSZACYCH

TYTUt | CELE PROGRAMU

6.1 Wykorzystanie zbioréw muzealnych: Przedmiotem dziatalno$ci Muzeum Regionalnego w Stalowe;j
Woli jest dziedzictwo polskie o szerokim spektrum, od zbioréw zabytkdw historycznych datujgcych sie od
czasow starozytnych po nowozytne, przez sam budynek zwigzany z rodem Ksigzat Lubomirskich, po
zbiory sztuki i wstawy czasowe. Zakres ten odzwierciedla zainteresowania wspotczesnego
spoteczenstwa, zwlaszcza w kwestii innowacyjnosci w dostepie do kolekcji.

6.2 WyKkorzystanie etosu muzeum: Muzeum Regionalne w Stalowej Woli jest pionierskim muzeum,
ktéremu od samego poczatku przy$wieca idea integracji i udostepniania zbior6w rozmaitym grupom
spotecznym. Daje to muzeum wyjatkowa pozycje pod wzgledem oferty zaje¢ edukacyjnych
egzemplifikujacych te polityke - z jednej strony przeznaczonych dla gluchych odbiorcéw, z drugiej zas dla
ghuchych przewodnikow.

6.3 Wychodzac z tego zatozenia opracowanie stara sie wykorzysta¢ potencjat muzeum proponujac cykl
zaje¢ dydaktycznych przygladajacych sie chronologicznie réznym dziedzinom dziedzictwa: od
archeologii, przez architekture po sztuke i historie, tym samym realizujac najlepsze praktykiiich
nadrzedne zasady réznorodnosci i jakoSci (zob. analizy przyktadow).

6.4 Cele programu: proponowany program obejmuje zajecia edukacyjne poswiecone unikalnemu
dziedzictwu regionu Stalowej Woli i jego znaczeniu dla dziedzictwa polskiego narodu. Zajecia beda
prowadzone z zastosowaniem odpowiednich metod porozumiewania sie (jezyk migowy, technologie
wspomagajace styszenie, czytanie z ust) w celu przyciagniecia do muzeum wiekszego grona odbiorcow
niestyszacych z okolic, regionu i catego kraju.

6.4.1 Program ma takze przyspieszy¢ przejscie do modelu przewodnikéw gluchych, oferujac
element szkoleniowy, ktory sam w sobie bedzie atrakcyjny i wciggajacy, stanowiacy pierwszy krok ku
przysztej ofercie zaje¢ prowadzonych przez gtuchych samodzielnie lub w asyscie pracownikéw muzeum.

6.4.2 Te dwa zadania wzajemnie sie dopelniajg, zgodnie z najlepszymi praktykami wprowadzonymi
przez Tate Gallery (zob. 4.6.1), ktore zachecity wielu do podjecia szkolenia.

6.4.3 Poniewaz metody stosowane w programie majg odzwierciedla¢ najlepsze praktyki przedstawione
w punkcie 4.10, kurs postuguje sie metoda nauki na przyktadach, ktore staja sie dla kursantéw wzorcem
do nasladowanie.
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6.4.4 Nalezy podkresli¢, ze program jest tak utozony, by przewodnicy glusi nie zastepowali
dotychczasowego personeluy, ale byli Zrédtem uzupetniajgcym, poniewaz urozmaicenie metod
dydaktycznych, zaje¢, tematéw i méwcow jest wskazanym sposobem zachecania niestyszacych do
powracania do muzeum. Jednak zatrudnienie gluchych przewodnikéw pozwoli muzeum poszerzy¢
program bez przecigzania aktualnych pracownikéw i zorganizowac wiecej zaje¢ o r6znym charakterze w
uzupelnieniu istniejacych programoéw. Istotna pozostaje rola koordynatora ds. oséb niepetnosprawnych
w samym programie szkoleniowym, podobnie jak zadania poszczeg6lnych kuratoréw (zob. 5.6.5).

6.5 Ponadto projekt odzwierciedla cele naukowe i edukacyjne Akademii Dobrych Praktyk, wynikajace z
udziatu w programie Muzeum bez barier. Zasadniczo jest on tak utozony, by gtusi mogli uczestniczy¢ w
lekcjach Akademii i korzystaé z nich wraz z muzealnikami.

6.6 Z zalozenia program obejmuje dziesiecioczesSciowy kurs, ktérego atrakcyjnos$¢ polega¢ bedzie na
omoéwieniu tematéw dotyczacego szeroko pojetego polskiego dziedzictwa kulturowego, podobnie jak w
przypadku cyklu przyblizajacego szkoty malarstwa europejskiego organizowanego w Dulwich (zob.
4.6.6).

6.7 Sugerowany tytul mdgtby brzmiec¢: ,Historia Polski w dziesieciu tematach: kurs polskiego
dziedzictwa kulturowego dla oséb niestyszacych i niedostyszacych”. Tytut jasno wskazuje cele
programu oraz jego koncepcje jako spdjnego programu, ktdry uczy wszechstronnego pojmowania
dziedzictwa. Nie musi to by¢ dziesie¢ oddzielnych zajeé: moze ich by¢ wiecej lub mniej, mogg by¢
modyfikowane pod katem potrzeb muzeum i jego zasob6w, jednakze pod warunkiem zachowania uktadu
chronologicznego, ktéry pozwala lepiej zrozumie¢ kontekst historyczny i muzeologiczny.

6.7.1 Program ma w zamierzeniu eksponowac¢ najwazniejsze obiekty w zbiorach muzeum, $wiadczace o
znaczeniu regionu i jego wadze dla Polski jako cato$ci. Ma tez da¢ wiedzy specjalistycznej kuratoréw
muzealnych nowe zastosowanie i utatwi¢ osobom gluchym zdobycie wiedzy chronologicznej o tym, jaki
wktad ich region wnidst w polskie dziedzictwo. S to dziatania przygotowawcze do nadrzednego celu, tj.
wyszkolenia na gtuchego przewodnika.

6.7.2 Wybrano dziesie¢ watkéw bazujgcych na istniejacych zasobach muzeum. Mozna je nieskoniczenie
powtarza¢ w roznych wariacjach zaleznie od typu grupy niestyszacych (np. uczestnikéw krajowych i
zagranicznych).

6.8 Program opracowano pod katem potrzeb dorostych uzytkownikéw jezyka migowego (zob. 5.5.1) oraz
dorostych gtuchych (zob. 5.5.2), ktérzy preferujg medium foniczne. Pierwsza grupa zostanie
przeszkolona przez kurator6w muzeum ze wsparciem migowym; druga - przez tych samych kuratorow
ze wsparciem lipspeakera.

6.8.1 Zaleca sie prowadzenie tego samego programu w obu grupach, aczkolwiek oddzielnie, w spos6b
dostosowany do ich specyfiki. Jest to zgodne z ksztattujacymi sie w Wielkiej Brytanii zasadami sztuki
(zob. 4.6), ktére kaza muzeom pracujacym nad nowymi programami uwzglednia¢ te dwa rodzaje potrzeb
rownoczes$nie, ale nie razem.

6.9 Programowi nadano forme kursu, aby muzeum zaistniato w powszechnej §wiadomo$ci w skali kraju,
aby podkresli¢ walor programu jako okazji do nauki w trybie eksternistycznym, zacheci¢ do uczestnictwa,
oraz aby gos$cie mieli poczucie, ze warto przyjezdzac tu z catej Polski. Jak sugeruje tytut zajecia
edukacyjne to ‘przyneta” ktorag muzeum chce zainteresowa¢ swymi najcenniejszymi obiektami,
ilustrujacymi najwazniejsze zjawiska w historii Polski. Dla publicznosci gtuchej bedzie to wprowadzenie
do wiedzy o muzeum i polskim dziedzictwie (zob. 4.6.6 - przyktad podobnego programu), ale na ich
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Zyczenie program mozna tak utozy¢, by tematycznie wykraczat poza omawianie kolekcji i uwzgledniat
stricte techniczne umiejetno$ci wygtaszania prelekcji.

6.9.1 Bezposrednia korzys$cia bedzie zaspokojenie gtodu zaje¢ warto$ciowych edukacyjnie i kulturowo,
rekompensujgcych niedostateczny niegdys$ dostep do tego typu zaje¢ dla os6b w wieku szkolny i
poZniejszym, jak wspomniano w czesci 3.5.

6.9.2 Opracowanie programu jako kursu ma jeszcze jeden cel: zbiory muzeum daja solidne podstawy
wiedzy o dziedzictwie polskim w wielu waznych dziedzinach (zob. 6.1) oraz ulatwiajg zrozumienie, jaka
warto$c¢ dla muzeum niesie udostepnienie prezentacji muzealnych (zob. 6.2).

6.10 Kurs zainspirowany jest programami galerii Tate, opisanymi w czesci 4.7.1. Programy te
spozytkowaly zapotrzebowanie na gtuchych prelegentéw i prowadzacych warsztaty, ktére pojawito sie w
zwiazku sie programami edukacyjnymi skierowanymi do gtuchych. Ich uczestnicy rekrutowali sie
sposrod dotychczasowej publiczno$ci uczeszczajacej na zajecia w Tate.24

6.10.1 Opierajac sie na precedensie Tate, program dla Stalowej Woli bedzie unikalny i innowacyjny
pelnigc dwojakie zadanie: prowadzenie muzealnych zaje¢ edukacyjnych w formie przystosowanej do
niestyszacych odbiorcéw, oraz wykorzystanie tego samego zakresu tresci do prowadzenia szkolenia dla
przysztych gtuchych przewodnikéw muzealnych.

6.10.2 Realizacja przewiduje dwucztonowy model zaje¢, jak w analizach przyktadéw w punktach 4.6.3 i
4.6.4. Szerszy opis znajduje sie w czeSci 7.4 1 7.5, ale zasadniczo obejmuje tradycyjne zajecia
dydaktyczne w pierwszej potowie, po ktérych nastepuja sesje dyskusyjne w drugiej potowie, stopniowo
wprowadzajace wymogi formalne dotyczgce zajec¢ z gtuchym przewodnikiem.

6.10.3 Rownolegte ksztatcenie gtuchych zwiedzajacych i przysztych przewodnikdw jest i innowacyjne, i
korzystne ekonomicznie. Model dwucztonowy bedzie tez atrakcyjny dla zwiedzajacych spoza
najblizszego regionu, poniewaz bardziej bedzie im sie optacato inwestowac czas na dojazd.

6.10.4 Dzieki takiej formule Stalowa Wola zyska dtugofalowo przez podniesienie liczby os6b potrafigcych
prowadzi¢ zajecia, co pozwoli na przyszty rozwoj, oraz wiodaca role Muzeum Regionalnego w Stalowej
Woli wséréd instytucji kreujacych popyt na ustugi gtuchych przewodnikéw w catym kraju.

6.10.5 Programy edukacyjne winny nie tylko przestrzega¢ porzadku chronologicznego i opierac sie na
zbiorach wtasnych, ale tez mie¢ charakter konceptualny (badania, umiejetnosci prezentacyjne,
zagadnienia muzeologiczne), jak kaza najlepsze praktyki stosowane podczas kurséw Tate ArtSigns oraz
Signing Art. Maja tez wytawia¢ osoby najaktywniejsze, ktérym najbardziej spodobaty sie zajecia o
kolekcjach i ktére wniosty w nie najwiekszy wkitad.

6.10.6 Sugeruje sie zatem, by pierwsze osiem z dziesieciu sesji dotyczyto kolekgcji, za$ ich kulminacyjnym
punktem byly dwie sesje warsztatéw koncowych: jedna poswiecona szkoleniu dla przewodnikéw
muzealnych, a druga - spojrzeniu na dziedzictwo kulturowe z perspektywy os6b ghuchych, o czym
szerzej w punktach 7.8.9-10.

6.10.7 Nie kazdy uczestnik programu musi by¢ zainteresowany rolg przewodnika lub sie do niej
nadawag, ale mam nadzieje, ze struktura kursu wzbudzi zainteresowanie i zacheci do wiaczenia sie w
ostatnie zajecia cyklu. Zapisy na nie moga odbywac sie w drodze zgltoszenia pod koniec cyklu zaje¢
poswieconych zbiorom muzeum i przy uwzglednieniu oceny z strony pracownikéw muzealnych. Bedzie
to zacheta do zapisania sie na kurs i pozwoli podtrzymywacé zainteresowanie, otwierajac perspektywy
pracy w muzealnictwie i stania sie wzorem dla innych.
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6.10.8 Harmonogram warsztatow mozna tak utozy¢, by zazebialy sie z Czescia Il programu Muzeum bez
barier (rowniez wchodzaca w zakres zlecenia), planowang na poczatek roku 2014, tzn. proponowanymi
warsztatami edukacyjnymi dla muzealnikéw oraz gtuchych delegatéw z Polski i Ukrainy, tak by
ewentualnie mogli oni rowniez skorzystac.

6.10.9 Zgodnie z najlepszym praktykami, proponowane dwutorowe zajecia dla niestyszacych winny
odbywac sie regularnie, w terminach najdogodniejszych dla muzeum.

ZARYS OGOLNY INNOWACYJNEGO PROGRAMU EDUKACYJNEGO

7.1 Ponizej opisano w zarysie cykl szkoleniowy, ktéry w punktach 8 i 9 zostanie kolejno rozbity na
poszczegblne grupy uczestnikow.

7.2 Program ma przekazywac¢ podstawowa wiedze na temat regionalnego i narodowego dziedzictwa
Polski w dziedzinie archeologii, architektury, sztuki i historii.

7.2.1 W kroétszej perspektywie ma on pozwoli¢ uczestnikom wykaza¢ sie wtasnymi umiejetnosciami
podczas koncowego oprowadzania grupy, kiedy to kazdy z nich bedzie opowiadat o jednym obiekcie
przedstawionym na kursie.

7.2.2 W dtuzszej perspektywie ma umozliwi¢ muzeum i kazdemu potencjalnemu gtuchemu
przewodnikowi wybranemu do dwéch konicowych sesji warsztatow realizacje materiatu w réznych
kombinacjach.

7.2.3 Osoby te beda mogly wciaz na nowo wykorzystywaé zaréwno wiedze wyuczong, jak i umiejetnosci
prezentacji, ktore jako cele zasadnicze s3 zalgzkiem trwatego, urozmaiconego programu muzealnego.
Archeologia, dziedzictwo regionalne, przemystowe i architektoniczne oraz dzieta w zbiorach muzeum
beda statymi tematami.

7.2.4 Takie podejscie jest warunkiem uzyskania pozytywnych efektéw dydaktycznych programu i
utrwalenia ich, co jest dlugofalowym celem publiczno$ci niestyszacej, a takze utrwalenia dobrych
praktyk, ktadac podwaliny pod dalsze dziatania.

7.3 Kazda sesja z dziesieciu (lub innej liczby, je$li muzeum postanowi ja zmieni¢) odbywa¢ sie bedzie w
dwoch czesciach (czesc 1i czesc I), jak to przedstawiono w punkcie 6.7.10.

7.3.1 Kazda sesja bazowac¢ bedzie na dotychczasowej dziatalnosci edukacyjnej, wykorzystujac fachowa
wiedze personelu, ktéra ma zasadnicze znaczenie dla powodzenia programu. Co rownie istotne, tatwo ja
wdrozy¢ modyfikujac jedynie przekaz odpowiednimi narzedziami (jezyk migowy/lipspeaker).

7.3.2 Kazda sesja obejmuje jedng prezentacje z cyklu ,Historia Polski w dziesieciu tematach”.

7.4.1 Czes$¢ I kazdej sesji traktuje o konkretnym obiekcie lub obiektach osadzonych w kontekscie:
doktadng forme wybierze muzeum na podstawie swych doswiadczen z warsztatow dla styszacych
dorostych, poswieconych tymze obiektom, z tym ze dodatkowo zostang one przetozona na forme
odpowiednig dla danej grupy gtuchych. Cel tej czesci jest czysto dydaktyczny.

7.4.2 Zaleca sie, by czas trwania nie przekraczat jednej godziny (zob. 4.6.3). Dobrze jest zmienia¢ forme
prezentacji podczas kolejnych zaje¢, np. oprowadzanie po muzeum z przewodnikiem, prezentacja
PowerPoint, praca z eksponatami, zajecia na zewnatrz (np. spacery z przewodnikiem), badz
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wykorzystywac¢ wiecej niz jedng metode podczas jednej sesji. Na przyktad prezentacje w PowerPoint na
temat tarnobrzeskiej kultury tuzyckiej mozna wykorzystaé do przedstawienia wtasnych zbioréw
muzeum.

7.4.3 Takie podejscie nie tylko urozmaici zajecia edukacyjne i zainteresuje nimi odbiorcéw, ale tez
pokaze, jak sami mogg wykorzystac szereg metod, jesli zdecyduja sie zostaé przewodnikiem muzealnym
po ukonczeniu kursu.

7.5 Czes¢ 11 kazdej sesji poszerza temat w ramach ukierunkowanej dyskusji, ktéra w przypadku kazdej
grupy (gtuchoniemi i czytajacy z ust) bedzie w sposéb naturalny koncentrowata sie na czym innym, i
ktdrej przyswieca¢ beda dwa cele edukacyjne: czysta dydaktyka oraz stopniowe wyszkolenie.

7.5.1 Pierwszy cel wigze sie ze wzmocnieniem wiedzy przyswojonej w czesci I sesji przez nakrecenie
krotkiego video wprowadzajgcego temat w sposéb przystepny dla danej grupy. Video bedzie umieszczane
w Internecie jako wstep do poszczegdlnych sekcji strony badz jako niezalezna podstrona.

7.5.2 Zwiekszy to korzySci muzeum z programu, a takze przyczyni sie do tworzenia obrazu kultury
widzianej oczami gtuchych, podnoszac miedzykulturowy walor edukacyjny zajec.

7.5.3 Taki tryb pozwoli tez doskonali¢ umiejetno$ci przekazu bezstresowo, zachecajac do podejmowania
nauki zawodu przewodnika muzealnego pod koniec kursu.

7.6 Posumowanie struktury wydarzen edukacyjnych dla obu grup
7.6.1 Kazda sesja dzielona na dwie czesci w przypadku obu grup;

7.6.2 Pierwsza potowa planowana jako tradycyjne zajecia edukacyjne w odpowiedniej formie
(oprowadzania z przewodnikiem, pokaz slajdow, etc.)

7.6.3 Przerwa (poczestunek)

7.6.4 Druga potowa planowana jako ukierunkowana dyskusja wzmacniajaca tresci prezentowane w
pierwszej czesci i dajgca uczestnikom sposobnos$¢ wyrazenia, czego sie nauczyli.

7.6.5 Korzys¢ edukacyjna dla uczestnikow: uczestnicy poznajg wybrany fragment dziedzictwa polskiego
i nabywaja umiejetnosci przekazywania wiedzy pracujac z kamera.

7.6.6 Korzys$¢ dla muzeum: niematerialny produkt kulturowy (dialog z gtuchymi) i produkt
materialny (video) na strone internetowq i jako zysk trwaty.

7.7 Sugerowane tematy zaje¢ podano ponizej, przy czym te wymienione w punktach 7.8.1-7.8.8 dotycza
zbioréw, natomiast w punktach 7.8.9-7.8.10 ktada nacisk na szkolenie i majg bardziej muzeologiczne
nastawienie.

7.7.1 Niektérzy uczestnicy moga odnosic sie niechetnie do tych zajeé. Inni bedg chcieli je zaliczy¢, ale
niekoniecznie zosta¢ przewodnikiem muzealnym, aczkolwiek mam nadzieje, Ze przedsmak, jaki da
krecenie krétkiego video demonstrujgcego nabytg wiedze, zacheci ich do dalszego uczestnictwa. Nawet
jezeli uczestnicy nie chca bra¢ udziatu w dalszej czesci (od punktu 7.8.8), nalezy ich mimo to zaprosic¢ na
uroczysta gale w charakterze publicznosci (7.8.11).

7.7.2 Uktad kursu jest chronologiczny, ale rownocze$nie narastaja trudnosci merytoryczne - od zajec¢
edukacyjnych opartych tylko na zbiorach do pojec¢ bardziej abstrakcyjnych, zwiazanych z kolekcja
(punkty 7.8.7 1 7.8.8).
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7.7.3 To z kolei przygotowuje uczestnikow intelektualnie do czesci 7.8.9 i 7.8.10, ktére poSwiecone s3
wprost sposobom przekazu i opracowania treéci. Pokazg one, jak ukazywa¢ dziedzictwo widziane oczami
niestyszacych i jak zaprezentowaé swe umiejetno$ci podczas wieczoru pokazowego (7.8.11).

7.7.4 Tym samym dyskusje prowadzone w drugiej potowie kazdych zaje¢ beda stopniowo wprowadzac
uczestnikow w arkana prezentacji.

7.7.5 Podsumowanie koncepcji programu:

Chronological Understanding Putting it into

understanding of museological practice for the
of heritage practice future

Chronologiczne poznanie dziedzictwa
Zapoznanie z praktyka muzealnicza

Cwiczenia praktyczne umiejetnosci do wykorzystania w przysztosci

SUGEROWANE TEMATY
7.8 Proponowane tematy:

7.8.1 Paleolit/neolit/epoka brazu (tarnobrzeska kultura tuzycka): zwiedzanie galerii w potaczeniu z
pokazami slajdéw, ewentualnie takze z pracg z eksponatem (o ile muzeum posiada zbiory rezerwowe,
ktére wolno dotykac).

7.8.2 Zycie ludowe, ludowe dziedzictwo: wizyta w galerii

7.8.3 Zycie religijne i sztuka sakralna: dziedzictwo tradycji chrzescijanskiej i zydowskiej: wizyta
poréwnawcza w dwbéch galeriach
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7.8.4 Sztuka Alfonsa Karpinskiego i Stefana Norblina: zwiedzanie wystawy lub ogladanie zbiorow w
magazynie

7.8.5 Polska miedzy wojnami: dziedzictwo Art Deco: spacer szlakiem architektury, ewentualnie w
potaczeniu z poznaniem dziel Stefana Norblina (z ewentualnym nawigzaniem do spaceru).

7.8.6 I Wojna Swiatowa: wizyta w galerii
7.8.7 Polska dzis: spoteczenstwo inkluzywne; punktem wyjs$cia wystawa ,Poczuj sztuke”

7.8.8 Rzezba plenerowa: dalsze poznawanie zbioréw, ale z rozpoczeciem analizy waznych
muzeologicznie kwestii dostepnosci

7.8.9 Szkolenie przewodnikdw - formalne szkolenie przewodnikdéw w oparciu o zasady podane w
czesci 3.10, opracowane pod katem konkretnej grupy wymienionej w 8.5.10 i 9.13.7. Da to uczestnikom
mozliwo$¢ przemyslenia kompozycji wtasnych wystapien.

7.8.10 Spojrzenie gluchych na sztuke, historie i archeologie. Celem warsztatéw jest podsumowanie i
zrewidowanie zaje¢ na temat polskiego dziedzictwa, o ktérych mowa w punktach 7.8.1-8. Uczestnicy
zostaja poproszeni o wczes$niejsze przygotowanie krotkiego, 5-minutowego wystapienia na temat
wybranego dzieta sztuki lub obiektu i zaprezentowanie go podczas sesji. Wystgpienie ma ukazywac
spojrzenie na obiekt oczami osoby gtuchej. Drugim jego celem jest praktyczne zastosowane wiedzy
wyniesionej ze szkolenia przewodnikéw w punkcie 7.8.9. Bedzie to proba generalna przed wydarzeniem
opisanym w punkcie 7.8.11.

7.8.10.1 Tematem moze by¢ opracowanie wtasciwego znaku migowego, dostrzezenie gestu i ekspresji w
portrecie, oméwienie doswiadczen oséb gtuchych w czasie I Wojny Swiatowej. Te i inne ewentualne
tematy oméwiono dokladniej w punkcie dotyczacym rozplanowania kursu dla uzytkownikéw jezyka
migowego (8.5.11) i gtuchych postugujacych sie mowa (9.13.8). W ramach przygotowan do 7.8.11.
uczestnicy moga sie wzajemnie ocenia¢ (w sposéb pozytywny, nie krytykancki).

7.8.10.2 Mozna wéwczas zebra¢ uczestnikow obu programow po raz pierwszy razem, by przetamywac
bariery i umozliwi¢ im zrozumienie probleméw, z ktérymi boryka sie druga grupa podczas realizacji
prezentacji muzealnych. Da im to niezbedne umiejetnos$ci, wiedze o innych gtuchych i przygotuje do pracy
z publicznoscia.

7.8.11 Wieczor pokazowy: ponownie zgromadzenie uczestnikow obu programéw. Na zakoniczenie
kursu przewiduje sie zorganizowanie uroczystego wieczoru, na ktéry mozna zaprosi¢ muzealnikow z
innych instytucji w Polsce, jak to opisano w 7.1. Sugeruje sie, by wszyscy ghtusi delegaci z obu
programow, ktorzy zaliczyli kurs, otrzymali dyplomy za osiggniecia. Osoby, ktére beda zainteresowani
praca w Stalowej Woli lub innych muzeach, powinny dosta¢ 5 minut na zaprezentowanie zebranej
publiczno$ci wybranego dzieta lub obiektu, aby zademonstrowa¢ nabyte umiejetnosci.25

7.8.12 Stala ocena: Po sesji w obu grupach nalezy przeprowadzi¢ ankiete oceniajaca postepy oraz
identyfikujaca wszelkie kwestie komunikacyjne, ktére wymagajg dopracowania na kolejnych zajeciach.

7.9 Wizualny plan programu: ku przysztosci
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Educational programme for
sién la&gua% use.rs .

Sessions 1-9 taught Session 10 and
separatel Showcase Gala
FRAXEE ] cvenins

programmed
together

Educational activities for
oral deaf people

Program edukacyjny dla uzytkownikow jezyka migowego
Sesje 1-9 prowadzone oddzielnie
Program edukacyjny dla oséb gltuchych postugujacych sie mowa

Sesja 10 i wieczo6r pokazowy - wspélne

PROGRAM EDUKACYJNY REALIZOWANY W JEZYKU MIGOWYM

8.1 W tej czesci opracowania omdwiono bardziej szczegétowo zajecia edukacyjne dla gtuchoniemych
sygnalizowane w punkcie 7.8, z jezykiem migowym jako medium przekazu dydaktycznego.

8.2 Zamierzenia: Program stworzy mozliwo$¢ uczestnictwa w tradycyjnych, muzealnych zajeciach
edukacyjnych z uzyciem jezyka migowego w pierwszej potowie sesji (cze$¢ I), ktdrej zarys (wspolny dla
obu grup) podano w punkcie 7.8; w drugiej za$ potowie dziatania edukacyjne wkraczaja w innowacyjng
sfere tworzenia, rejestrowania i nauczania stownictwa w jezyku migowym (czes$¢ II).

8.2.1 Szczeg6towym zamierzeniem drugiego etapu jest zacheci¢ uczestnikow do glebszej refleksji nad
obiektem i stworzenia materiatéw dydaktycznych na potrzeby przysztego szkolenia gtuchych
przewodnikéw muzealnych.

8.3 Pierwsza polowa kazdej sesji bedzie tre§ciowo taka sama, za$ cze$¢ Il bedzie réznié sie w zaleznosci
od grupy: temat bedzie ten sam, wybrany spo$réd wymienionych w punkcie 7.8.1-8, natomiast forma
zaje¢ bedzie dostosowana do potrzeb kazdej grupy uzytkownikéw. W tej sekcji opisano szczegotowo
metody takiego dostosowania i realizowania celow.
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8.3.1 Jak wspomniano w punkcie 4.7.1 i w Derycke 1994, szkolenie uzytkownikéw jezyka migowego
musi zostaé wzmocnione opracowaniem nowego stownictwa migowego.

8.3.2 Dotychczas uzywane stownictwo oraz nowo opracowane stownictwo jezyka migowego bedzie
nagrywane, tworzac baze dydaktyczng dla szkolenia gluchych przewodnikéw na p6zniejszym etapie,
dzieki czemu Stalowa Wola stanie sie osrodkiem wzorcowym w tej dziedzinie.

8.3.3 Tym samym dorobek PJM zostanie wzbogacony dziedzictwem artystycznej i historycznej kultury
dominujgcej (kultury styszacych). Gluchoniemi nie tylko zyskajg dostep do dominujacej kultury dzieki
PJM, ale takze beda mogli poszerza¢ wtasng wiedze o tej kulturze przez refleksje lingwistyczna.

8.3.4 Gluchoniemi odbiorcy sztuki z ochota tworza neologizmy i wiaczajg sie w zywa debate na temat
adekwatnosci biezacego jezyka migowego do przekazywania poje¢ abstrakcyjnych. Autorka sama ukuta
kilka neologizméw?¢ i miata okazje przygladac sie debacie na temat nowej nazwy epoki Wikingow,
zastepujacej dotychczas stosowany, historycznie mniej odpowiedni termin.2?

8.4 Celem edukacyjnym tego punktu programu jest skierowanie uwagi publiczno$ci na sama nature
obiektu oraz okresu i stylu, ktory reprezentuje. Ma to stworzy¢ poczucie zaangazowania w dominujaca
historie kulturowg, poméc opracowac miedzykulturowe spojrzenie z perspektywy gtuchych, zbudowaé
baze dydaktyczna na przysztos¢ przy czynnym udziale uzytkownikéw, oraz opanowac zasady sztuki
przekazu. Proste pytania sprawdzajgce, jak uczestnicy widza zasadnicze elementy obiektu, podano w
punkcie 8.5.

8.4.1 Znaki opracowane przez uczestnikéw dla wyrazenia kluczowych stéw mozna sfilmowaé na koncu
zaje¢ i wiaczy¢ do nowego zasobu jezyka migowego. Nastepnie nalezy nagrac video na strone internetowg
muzeum z udziatem jednego uczestnika wprowadzajacego odbiorcow jezyka migowego w dany aspekt
polskiego dziedzictwa. Bedzie to prowadzi¢ do dalszej aktywizacji publicznosci, zacheca¢ do ponownych
odwiedzin, nada pozytywny rozglos poczynaniom muzeum jako przyktadu spotecznego zaangazowania, a
takze - w miare przybywania kolejnych filméw na stronie - pokaze, jak to zaangazowanie stale ewoluuje.

8.5 Ponizej zamieszczono skrotowo tematy poszczegdlnych zaje¢ utozone w sposéb oddajacy rozwoj
chronologiczny i konceptualny, od tematéw najbardziej przystepnych po trudniejsze. Pierwszych kilka
przedstawiono bardziej szczeg6towo niz pozostate, dla lepszego zilustrowania zamystu projektu.

8.5.1 Prehistoria: paleolit i neolit: Jest to okres, ktéry w jezyku migowym jest ubogi w znaki i dlatego
wktad programu w poszerzenie wiedzy w Polsce i innych miejscach moze okaza¢ sie znaczacy.
Najwazniejsze eksponaty dotycza ludéw koczowniczych uprawiajacych fowiectwo w epoce
polodowcowej - nagra¢ znak migowy na koczownik, towiectwo, gatunki zwierzat, np. renifer, mamut,
lodowiec, i cofanie sie lodowca.

8.5.1.1 Grot i krzemien s3 trudniejsze: ich odmienne ksztalty fatwo wyrazi¢, ale jak pokazac, ze znak
oznacza grot, a nie po prostu ksztatt? Podobnie krzemien jest rodzajem kamienia, ale znak oznaczajacy
kamieri sam w sobie nie wystarczy. Czy mozna wymy$li¢ nazwe migowa krzemienia, ktory bytby
czynno$cig mimetyczng nasladujaca tupanie kamienia?

8.5.1.2 Ktéra nazwa migowa wyraza i okresla okres paleolitu czyli starsza epoke kamienia? Kultura
towiecko-zbieracka czy tupanie kamienia? Podobnie rozwazania dotycza neolitu, charakteryzujacego sie
osadnictwem i produkcjg narzedzi rolniczych. Jak postepowaé z datami przed nasza erg? Publiczno$¢
musi mie¢ w pamieci, Ze daty przed naszg era liczy sie odwrotnie.
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8.5.1.3 Filmik moze przebiega¢ wedtug ponizszego scenariusza (pochytym drukiem), winien postugiwac
sie wszystkimi adekwatnymi terminami w jezyku migowym, podsumowac wiedze na temat okresu i
regionu oraz pokazaé, jak zrozumienie odpowiednich znakéw migowych pomaga zrozumieé przestanie.

W rejonie rzeki San przed 5800-5600 r.p.n.e. rozwijata sie kultura towiecka, oparta na polowaniu na
zwierzeta - renifery, i mamuty. Narzedzia wykonywano z krzemienia, ktéry obttukiwano do postaci grotu.
Te epoke nazywamy epokqg kamienia tupanego lub starszq epokq kamienia. Mtodsza epoka kamienia
rozpoczeta sie ok. roku 5800-5600 p.n.e. i trwata do 2400-2300 r.p.n.e. Ludzie osiedlili sie, Zeby uprawiac
zywnos¢ i rozpoczq¢ uprawe ziemi, dlatego zaczeli produkowaé narzedzia rolnicze technikq tupania.

8.5.2 Tarnobrzeska kultura tuzycka: Te zajecia nie tylko przenosza uczestnikow chronologicznie do
epoki brazu, ale takze podnosza poziom trudnosci dla uzytkownika jezyka migowego, ktéry ma problemy
ze zrozumieniem, skad nazwa tarnobrzeska kultura tuzycka. Ten termin archeologiczny jest
powszechny, ale nawet populacji styszacej moéwi niewiele poza waska grupa specjalistow. Tarnobrzeg jest
oczywiscie osrodkiem kultury w Polsce, ale co to jest kultura tuzycka? Nazwanie tego kultura epoki brazu
tylko potowicznie przekazuje znaczenie, osadzajac obiekty w czasie, ale nie méwi nic o samej kulturze.
Jezyk migowy natomiast daje niepowtarzalng okazje, by wyrazi¢ istote i znaczenie obiektu, ktére beda
bardziej zrozumiate dla gtuchego odbiorcy niz ich odpowiednik stowny dla odbiorcéw styszacych.28

8.5.2.1 Podstawowym pojeciem w kulturze tarnobrzeskiej jest garncarstwo, ktérego znak migowy
dobrze bytoby nagra¢ w proponowanym video. Szczegélnie dotyczy to popielnic i glinianych plackéw,
ktore sg wyrdznikiem tej kultury w kategorii artefaktdw. Jezeli wéréd eksponatéw w Stalowej Woli nie
ma plackéw, idealnie bytoby, gdyby w czesci [ pokazaé slajdy z ich zdjeciami, a takze - dla poréwnania -
ukazujgce inne techniki dekorowania popielnic.2°

8.5.2.2 W czedci 1l zaje¢ warto omdéwic propozycje znaku migowego na nazwe popielnic. Mégtby on
oddawac ich funkcje (do pochéwku po kremacji) lub forme. Trzeba pamieta¢, ze znak musi by¢ obrazowy
(ikonograficzny) i wyraza¢ nieodtaczng ceche konceptualng danego nurtu sztuki, stylu lub okresu. Bytby
to doskonaty punkt wyjscia do gtebszej analizy wariantéw stylistycznych (na przyktad poréwnanie ich
ewolucji), gwarantujgcy zajecia edukacyjne na wysokim poziomie, ktére tchng zycie w temat do$¢
specjalistyczny.

8.5.2.3 Zasadnym bytoby opracowanie znaku migowego na okreslenie konkretnej kultury, ktéry
nawiazywatby do jakiejs jej cechy, pozwalajac na tatwa identyfikacje (zdobienia popielnic, placki).

8.5.3 Zycie ludowe: Przedmiotem tej sesji moglyby by¢ znaki oznaczajace materiaty (wiklina, ceramika,
kamien, tkaniny, drewno) i techniki (ciesiotka, haft, malowanie, przedzenie, plecenie).

8.5.4 Sztuka sakralna: tradycja chrze$cijanska i zydowska: Sesja mogtaby poszerza¢ stownictwo
migowe w zakresie materiatéw i technik charakterystycznych dla obu wiar, jako kluczy do zrozumienia
tematow artystycznych powszechnych w sztuce europejskiej. Potencjalne stowa-klucze: aniot, kaligrafia,
krucyfiks, ikona, menora, swiety, zwdj, Tora, Dziewica. Punkt wyj$cia do dyskusji wokét réznych stylow:
ikonicznego w przypadku chrzescijafistwa oraz nieprzedstawieniowego w judaizmie.

8.5.5 Sztuka Alfonsa Karpinskiego i Stefana Norblina: stowa na kolor; gatunek i temat: reklama,
sceny ttumu, przemyst, wnetrza, krajobraz, mitologia, akt, portret, historia spoteczna, martwa natura,
podréz; kompozycja portretu: ekspresja, profil, gest, poza, en-face, materialy i techniki: ptétno, rysunki,
gwasz, grafika, olej, malarstwo, plakat, druk, czcionka, akwarele; okres: Art Nouveau, Art Deco (w sensie
artystycznym raczej niz architektonicznym), dynamizm, futuryzm, modernizm, secesja
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8.5.6 Polska miedzy wojnami: Art Deco: przedmiotem zainteresowania sg architektura, jej elementy
konstrukcyjne i dekoracyjne, charakter geometryczny, oraz dyskusja na temat odpowiedniego znaku na
przekazanie istoty Art Deco (nawigzujacego do projektowania wnetrz statkéw, mody na klinkier itp.) Na
przyktad w Wielkiej Brytanii uktada sie rece w ksztatt schodkowy, nawigzujacy do formy zigguratu, ktéra
byta niezwykle popularna w brytyjskim Art Deco. Ale czy ten sam znak dobrze przektada sie na kontekst
polski? Czy moze wtasciwszy bedzie inny znak, oparty na proporcjach geometrycznych?

8.5.7 Il Wojna Swiatowa: Il Wojna Swiatowa miata ogromny wptyw na Polske oraz calg arene
miedzynarodowg, majac swe reperkusje do dzi$, co sprawia, ze jest trudnym tematem do rozmowy.
Militaria to temat generalnie niewystarczajaco upowszechniony w jezyku migowym poza ogélnymi
pojeciami wojny, rewolucji i stuzby wojskowej (armia, marynarka, lotnictwo), co wynika z oczywistego
faktu, ze osoby gtuche nie stuzyty w sitach zbrojnych.

8.5.7.1 Ten segment ma szczegdlng wage w szkoleniu prelegentéw muzealnych, ktérzy musza umiec
mowic na ten drazliwy temat z delikatnoscig i wyczuciem, np. w miejscach pamieci takich jak Auschwitz

itp.

8.5.7.2 Dyskusje tego typu mogtyby dotyczy¢ doswiadczen gtuchych podczas wojny. Cho¢ uznaje sie, ze
jest to temat wzbudzajacy duze emocje, mogtby jednak zapoczatkowa¢ budowanie wiezi emocjonalnej z
publicznoscia. Takie podejscie bytoby tez innowacyjne w tym sensie, Ze nawigzuje do przekazu ustnego,
ktory z oczywistych wzgleddw byt nieosiggalny dla gtuchych.

8.5.8 Polska dzisiaj: epoka silniej integrujaca: dyskusja nad znakami oznaczajacymi percepcje,
wrazenia zmystowe i reakcje na sztuke poprzez refleksje nad wystawg ,Poczuj sztuke” - nagrywanie
znakdéw na okreslenie wymienionych poje¢, a takze nowatorskich rozwigzan zastosowanych na wystawie
czy pojec takich jak inkluzywnos¢ i dostepnosé. Dzieki nagrywaniu tych znakéw uczestnicy uczg sie
myslenia w kategoriach dostepnosci.

8.5.9 Wystawa rzezby plenerowej: nagra¢ znaki na stowo rzezba i techniki rzezbiarskKie: relief plaski,
relief wypukty, roznice miedzy fazami pracy, wtasnoSci imitacyjne; sztuka plenerowa; oraz dalsze
pogtebianie idei dostepnosci.

8.5.10 Szkolenie przewodnikéw: Szkolenie zgodnie z zasadami nakreslonymi w 3.10, wspoélne dla
wszystkich gltuchych odbiorcéw, ale uwzgledniajace wykorzystanie najwazniejszych cech gramatycznych
wiasciwych jezykowi migowemu, odpowiednich dla miganych prelekcji: orientacja przestrzenna,
wzgledne pozycje elementéw eksponowanych dziet sztuki lub obiektow; odgrywanie rol, wzgledna
pozycja osoby na portrecie grupowym, tableau lub fotografii; wprowadzanie nieznanych znakéw
(migowe nazwiska os6b i nazwy pojec) najpierw daktylograficznie, nastepnie ikonograficznie.

8.5.11 Dziedzictwo w oczach gluchych: Podczas tej sesji uczestnicy dotacza do drugiej grupy. Kazdy
uczestnik bedzie zachecany do 5-minutowego wystapienia analizujacego spojrzenie gtuchych na temat,
dzieto sztuki lub obiekt omawiany podczas kursu, co pozwoli ocenié¢, czego sie nauczyli, przyzwyczaic¢ ich
do pracy z publicznoscia, i pozna¢ spos6b widzenia gtuchych.

KORZYSCI EDUKACYJNE
8.6 Korzysci edukacyjne dla uczestnikow:

8.6.1 Poznaja chronologicznie i tematycznie dziedzictwo Polski.
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8.6.2 Poznaja odpowiednie znaki migowe na wszystkie aspekty dziedzictwa polskiego oraz przyczyniaja
sie do opracowania nowych znakéw.

8.6.3 Stopniowo nabywaja kolejne umiejetnosci prezentacyjne.
8.7 Korzy$ci dla muzeum:

8.7.1 Dzieki uczestnikom Muzeum zyska nowe spojrzenie na swe zbiory (kulturowa korzys¢
niematerialna).

8.7.2 Muzeum zgromadzi zasoby filmdow prezentujacych zbiory w sposéb przystepny dla niestyszacych,
przeznaczone do publikacji na stronie internetowej i do archiwizacji na potrzeby przysztych szkolen w
jezyku migowym (korzy$¢ materialna).

8.7.3 Muzeum pozyska gtuchych przewodnikéw potrafigcych pracowaé niezaleznie lub we wspétpracy z
dotychczasowym personelem.

8.7.4 Muzeum bedzie mogto delegowaé gtuchych przewodnikéw do pracy w innych muzeach.

PROGRAM EDUKACYJNY DLA OSOB NIEStYSZACYCH PREFERUJACYCH MOWE GtOSOWA

(CZYTANIE Z UST/LIPSPEAKING) | Z NABYTA UTRATA StUCHU

9.1 Schemat zaje¢ dla os6b z nabyta utrata stuchu

Pod wieloma wzgledami schemat zaje¢ dla os6b z nabyta utrata stuchu jest mniej wymagajacy, gdyz
mozna Smiato zaktadac, ze osoby te beda miaty wiekszg wyj$ciowa wiedze o kulturze i wieksze
doswiadczenie w uczestniczeniu w niej. Barierg dla nich jest niedostepnos¢ czegos, z czego wczesniej
korzystali. Innowacyjno$¢ programu ma polegaé na zaspokajaniu potrzeb zaré6wno oséb starszych z
nabytym ubytkiem stuchu, jak i os6b mtodszych.

9.2 W pewnym sensie ten program jest blizszy kulturze gtéwnego nurtu, gdyz w wiekszym stopniu zalezy
od mowy polskiej i kultury dominujacej w Polsce, ale jest bardziej nowatorski w tym sensie, ze
uwzglednia te grupe od samego poczatku, a nie dopiero na p6zniejszym etapie.

9.3 Przewiduje sie, ze kurs dla méwiacych gtuchych bedzie zblizony pod wzgledem materiatu i formy, tzn.
bedzie omawiat te same tematy, za$ kazda sesja bedzie tak samo podzielona na dwa rodzaje zaje¢ z
przerwa posrodku na odprezenie po okresie dtuzszej koncentracji.

9.4 Kurs dla gtuchych méwigcych mozna prowadzi¢ w sposéb bardziej konwencjonalny (przy uzyciu
mowy), aczkolwiek zmodyfikowanym przez zwolnienie tempa, wykorzystanie urzadzen wspomagajacych
stuch i odpowiednie wsparcie komunikacyjne.

9.5 Innowacyjno$¢ propozycji polega na zatrudnieniu lipspeakeréw, co jest nowoscig w muzeach w
Polsce (zob. 17. Bibliografia i materiaty).

9.5.1 Lipspeakerzy to zawdd dopiero pojawiajacy sie w Polsce, ale w Wielkiej Brytanii klienci szeroko z
korzystajg z takich ustug. Wariant ten moze by¢ prostszy organizacyjnie i tanszy, chociaz lipspeakerzy z
reguty pracuja w dwuosobowych zespotach, podobnie jak ttumacze jezyka migowego. Obie te opcje
pociagatyby za sobg koszty.
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9.6 Zamierzenia: proponowany program daje mozliwo$¢ uczestnictwa w tradycyjnych muzealnych
zajeciach dydaktycznych z odpowiednim dostosowaniem mowy gtosowej (czes¢ I) i wprowadza
nowatorska kategorie dziatan edukacyjnych upowszechniajacych spojrzenie miedzykulturowe (czes¢ II).
Szczeg6lowym zamierzeniem drugiego etapu poziomu jest zacheci¢ uczestnikéw do gtebszej refleks;ji
nad obiektem i stworzy¢ baze materiatéw dydaktycznych na potrzeby przysztych szkolen gltuchych
przewodnikéw muzealnych.

9.7 Zakres tresci czesci I kazdej sesji dla obu grup taki sam jak przedstawiono w punkcie 7.8.

9.8 Jednak w przypadku tej grupy czes¢ II sesji bedzie bardziej szczegétowa i r6zni¢ sie bedzie od czesci
II zaje¢ dla uzytkownikéw jezyka migowego ukierunkowaniem i sposobem przystosowania do ich
szczego6lnych wymogdw. Cel pozostaje ten sam - przyczynia¢ sie do lepszego poznania obiektow z czesci |
analizujac punkt widzenia oséb gtuchych.

9.9 Ten kurs promuje nowe spojrzenie na dziedzictwo nie tyle przez opracowanie pojeciowo wtasciwego
jezyka migowego, co przez debate i dyskusje na temat obiektéw i dziet sztuki poznanych dzieki
komunikacji wspomagane;j.

9.10 O innowacyjnosci tego rozwigzania decyduje fakt, ze pozwoli gluchym méwigcym dotrze¢ do
czegos$, co na ogot jest im dostepne w ograniczonym stopniu - do intelektualnej dyskusji w
bezpiecznym $rodowisku dopasowanym do ich wymagan, gdzie nie muszg sie obawia¢ drwin lub
zniecierpliwienia ze strony innych. Wielu gluchych méwigcych to osoby bardzo nieSmiate, zwtaszcza ci,
ktdrzy stracili stuch p6zno i wstydzg sie, ze odpowiedniej wiedzy nie zdobyli wczesniej. W tym sensie
program przyczynia sie do pokonywania barier.

9.11 Pozwoli to na nowe spojrzenie na sztuke z perspektywy os6b gtuchych. Grupa ta wyjatkowo dobrze
nadaje sie do pracy nad zrozumieniem przesztosci przez przekaz ustny i wspomnienia.

9.12 Rozwiazanie jest samo w sobie nowatorskie, gdyz przekaz ustny lezy z definicji poza zasiegiem
0s6b gtuchych. Przebieg dyskusji tez mozna nagrywac (jak filmy video w jezyku migowym) jako ustne
reminiscencje historyczne. Beda one dostepne dla uczestnikdw oraz opatrzone napisami, po czym
zamieszczone w sieci, gdzie ré6wniez beda uzupelnione napisami i dostepne dla gosci.

9.13 Sugerowane tematy dyskusji grupowej w drugiej potowie kazdej sesji:

9.13.1 Zycie ludowe: Czy istnieja dziaty kultury ludowej trudniej dostepne dla 0s6b z uposledzeniami
stuchu ($piew, taniec)? Czy istniejg kompensacje braku stuchu, ktére pozwalajg utrzymac sie z
rzemiosta? Czy sa takie elementy, ktére sprawiajgq wiecej przyjemnosci, bo maja charakter wizualny?

9.13.2 Sztuka sakralna: wizualna warto$¢ dydaktyczna sztuki sakralnej uzupetniajgca obszary mniej
dostepne percepcyjnie: np. koncepcja bélu i cierpienia wyrazona w krucyfiksie.

9.13.3 Karpinski/Norblin: dyskusja podobna do tej w punkcie 7.5.5, poswiecona kwestiom przekazu
przez gest, wyraz twarzy; jezyk sztuki pokonujacy bariery w porozumieniu.

9.13.4 Dyskusja wokot tematu Polska miedzy wojnami: przekaz ustny, wspomnienia, historia rodzinna.
Podczas tej sesji mozna postuzy¢ sie wystawg o COP i zastanowi¢ sie nad problemem hatasu w
Srodowisku pracy w hutach stali, oraz zagadnieniem gtuchoty przemystowej. Efektem moze by¢ odcinek
filmowy.

9.13.5 Dyskusja na temat traktowania gtuchych w Polsce miedzy wojnami i opowiesci o trudnosciach,
na jakie natrafiali w trakcie wojny. Autorka zdaje sobie sprawe, Ze moga to by¢ kwestie delikatne i
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drazliwe: Il Wojna Swiatowa jest w Wielkiej Brytanii popularnym i powszechnym tematem przekazu
ustnego, jednak kontekst jest inny. Zacheca sie jednak do rozwazenia takiej mozliwo$ci, aby przewodnicy
nabyli na przyszto$¢ umiejetno$¢ rozmawiania o historii okupacyjnej oraz miejscach pamieci.

9.13.6 Poczuj sztuke/rzezba plenerowa: Czy dostepno$c¢ dla jednej grupy oznacza wieksza dostepnosé
dla wszystkich? Istnieje poglad, ze w przypadku deficytu jednego zmystu, inne te brak kompensuja. Czy
wiec ,czucie sztuki” stanowi dodatkowe doswiadczenie dla gtuchych, tak samo jak dla gosci
niewidomych?

9.13.7 Szkolenie przewodnikéw: szkolenie uczestnikow pod katem pracy z gtuchymi méwigcymi w
oparciu o wspolne zasady, o ktdrych mowa w punkcie 4.10.

9.13.8 Oczami gluchych: W ramach tej sesji uczestnicy dotacza do drugiej grupy gtuchych. Kazdy
uczestnik zostanie poproszony o wygtoszenie 5-minutowego wystapienia przedstawiajacego z
perspektywy oséb gtuchych wybrane dzieto sztuki, temat lub obiekt oméwiony w trakcie kursu. Pozwoli
to oceni¢, czego sie nauczyli, przyzwyczai¢ do pracy z publiczno$cia i zrozumie¢ innych gtuchych.

KORZYSCI EDUKACYJINE
9.14 Korzysci edukacyjne dla uczestnikow:
9.14.1 Poznajg chronologicznie i tematycznie dziedzictwo Polski.

9.14.2 Poznajg odpowiednie znaki migowe na wszystkie aspekty dziedzictwa polskiego oraz przyczyniaja
sie do opracowania nowych znakéw.

9.14.3 Stopniowo nabywaja kolejne umiejetnosci prezentacyjne.
9.15 Korzysci dla muzeum:

9.15.1 Dzieki uczestnikom Muzeum zyska nowe spojrzenie na swe zbiory (kulturowa korzys¢
niematerialna).

9.15.2 Muzeum zgromadzi zasoby filméw prezentujacych zbiory w sposéb przystepny dla niestyszacych,
przeznaczone do publikacji na stronie internetowej i do archiwizacji na potrzeby przysztych szkolen w
jezyku migowym (korzy$¢ materialna).

9.15.3 Muzeum pozyska gtuchych przewodnikéw potrafigcych pracowac niezaleznie lub we wspétpracy z
dotychczasowym personelem.

9.15.4 Muzeum bedzie mogto delegowac gtuchych przewodnikdéw do pracy w innych muzeach.

PODSUMOWANIE ZAJEC EDUKACYJNYCH KIEROWANYCH DO OSOB NIEStYSZACYCH |

NIEDOStYSZACYCH | KORZYSCI:
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Programme for
deafand hard-
of-hearing
visitors

Educational Educational
activities in sign activities in
language lipspeaking, etc.

Museological
training in oral
methods

Museological

training in sign

language

\ Deaftrainees

continue
future
programme

[zgodnie z ruchem wskazéwek zegara]

Program dla niestyszacych i niedostyszacych
Zajecia edukacyjne z lipspeakerami

Szkolenie muzeologiczne z zastosowaniem mowy
Glusi uczestnicy kontynuuja program

Szkolenie muzeologiczne w jezyku migowym

Zajecia edukacyjne w jezyku migowym

ETAPY PROGRAMU:

ETAP WSTEPNY

11.1 Etap wstepny. Uwzglednia elementy takie jak nagto$nienie wsrdd potencjalnej publicznosci
niestyszacej, wykorzystanie mediow spotecznych dla jak najszerszego rozreklamowania i dotarcia do jak
najwiekszej liczby zwiedzajacych/uczestnikow.

11.2 Kampania reklamowa: znaczenie mediow spotecznych Media spoteczne umozliwiaja gtuchym
bezprecedensowa 1acznos¢ ze Swiatem. Budowa muzealnej strony internetowej oraz portalu otwiera
wiele mozliwos$ci, podobnie jak konto na facebook, na ktérym mozna zatozy¢ grupe zajmujaca sie stricte
zajeciami dla bywalcéw gtuchych i niedostyszacych. Uwzglednia to juz obecna strona internetowa, jednak
wydaje sie, ze proponowana seria krétkich filméw video w chwili pisania tego opracowania (maj 2013)
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jeszcze nie dziata (zapewne zostang one dodane pdzniej, gdy catkowicie gotowa bedzie nowa strona).30 Z
chwilg ukoniczenia bedzie to doskonaty przyktad wcielenia w zycie dobrych praktyk.

11.3 Filmowy wstep wykorzystany do reklamy. Krétkie filmy video wprowadzajace program moze
wyprodukowaé wiasnym sumptem koordynator ds. réwnego dostepu - w PJM, wraz z napisami w jezyku
polskim. Do$¢ tanim kosztem mozna dodawac napisy przy pomocy odpowiedniej funkcji w YouTube.3!
Napisy w jezyku angielskim mozna dodac¢ jako opcje uzupetniajgca w anglojezyczne wersji stronie
internetowej. Dalsze mozliwo$ci wykorzystania tej technologii pojawig sie na etapie realizacji i oceny
(zob. 11.8 1 11.9). Taki filmowy wstep mozna rozpowszechnia¢ w serwisie GuideSign, ktéry oferuje
materiaty przyblizajace gluchym muzea i inne interesujace miejsca, albo tez zwrdéci¢ sie do GuideSign o
wyprodukowanie wtasnego video przedstawiajgcego szerszej publiczno$ci Muzeum Regionalne w
Stalowej Woli (zob. adres w punkcie 11.7)

11.4 Druki reklamowe. Innym rozwigzaniem jest druk ulotki i zamieszczenie jej na stronie z
informacjami o programie. Ma ona te zalete, Ze mozna jg rozsyta¢ poczta elektroniczng lub tradycyjna.
Przyktadem niech bedzie ulotka wyprodukowana przez Muzeum Sir Johna Soane’a. Inne muzea wydaja
podobne ulotki, nie wszystkie widnieja w Internecie, cho¢ jest to zwyczaj korzystny.32

11.5 Kalendarium i stowa-klucze: bariery jezykowe na stronie internetowej. Poniewaz wielu
ghuchych nie jest tradycyjnymi bywalcami muzeéw a do tego napotyka na bariery jezykowe, poruszanie
sie po stronach internetowych muzedéw, by dotrze¢ do odpowiednich wiadomosci o imprezach, bywa dla
nich trudne. Na ogét nie majg sSwiadomoSci, ze musza znalez¢ zaktadki typu ,edukacja”, ,spotecznosci” lub
,hiepetnosprawni”, a nastepnie przeklika¢ do odpowiednich dziatéw, by znalez¢ informacje o imprezach
w jezyku migowym czy z lipspeakerem. Innymi stowy nawigacja zmierzajgca do znalezienia wydarzen
dostosowanych do ich potrzeb nie jest intuicyjna.

11.5.1 To kolejny dobry powdd, by wydarzenia adresowane do niestyszacych umieszcza¢ w muzealnym
Kalendarium i tym samym lepiej je nagtasniac.

11.5.2 Nowa strona bedzie prawdopodobnie wyposazona w narzedzie do znakowania (tagging) stow-
kluczy, usprawniajace wyszukiwanie informacji przez Google lub na stronie internetowej. Np. wpisanie w
Google ,National Gallery BSL” przerzuca czytelnika do sekcji ,What’s On in BSL” na stronach National
Gallery.

11.5.3 Sugeruje sie, by znakowac stowa-klucze takie tak PJM (jezeli jest to skrét tak powszechny jak BSL
w Anglii), gluchy, gluchoniemy, niestyszacy itp. Obecnie uzywane ,stabostyszacy” na stronie
internetowej nie jest terminem, na ktéry mozna wpas¢ intuicyjnie, zwtaszcza uzytkownik anglojezyczny,
ktoéry czeSciej w naturalny sposéb uzywa terminu niedostyszacy.

11.5.4 Zapowiedz planowanego wspomagania jezykowego: jezyk migowy, fonogesty, transkrypcja,
lipspeaker

11.6 Jak osoby niestyszace moga sie kontaktowa¢ z muzeum. Jak objasniano w punkcie 4.9.9,
zapewnienie specjalnej skrzynki e-mail umozliwi chetnym przesytanie pytan i rezerwowanie imprez.

11.7 Docieranie do potencjalnych odbiorcow: Istniejg instytucje, z ktérymi mozna sie kontaktowaé w
sprawach video, ulotek i platform spotecznych pozwalajacych na dotarcie do jak najszerszych rzesz
odbiorcéw uzywajacych jezyka migowego oraz oséb ghuchych i niedostyszacych uczonych za pomoca
mowy glosowej. Wiekszo$¢ uczestnikéw bedzie tez miata wiasne kontakty.

Dotychczasowe kontakty: gltusi artysci, ktérzy w przesztosci uczestniczyli juz w wystawach, badz zostali
zaproszeni na planowane ekspozycje
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Grupa Artystow Gluchych: http://www.gag.art.pl/

GuideSign: http://pjm.guidesign.pl/
Polski Zwigzek Gluchych: http://www.pzg.org.pl/

Studenci, np:

Katolicki Uniwersytet Lubelski: http://www.kul.pl/centrum-edukacji-nieslyszacych-i-slabo-
slyszacych,13488.html

Uniwersytet Jagiellonski, Biuro ds. Os6b Niepelnosprawnych: http://dare.home.pl/

Warto nawigzac¢ kontakt z lokalnymi lub regionalnymi stowarzyszeniami i klubami senioréw, a przez
nie z osobami, ktére z wiekiem utracity stuch i niechetnie sie do tego przyznajg, niemniej zyjac w
Srodowisku ludzi w wiekszos$ci sprawnych moga z przyjemno$cia skorzystac z szansy rozwijania swych
zainteresowan w komfortowym srodowisku i spotykania innych bez obawy, ze beda osadzani na
podstawie niedostuchu.

WDROZENIE
11.8 Realizacja cyklu zaje¢ edukacyjnych:

11.8.1 Dwa cykle dla obu grup - gluchoniemych uzytkownikéw jezyka migowego oraz gtuchych
postugujacych sie mowgq - realizowane jednocze$nie, regularnie np. co drugi tydzien lub miesigc. Brak
rekomendacji co do harmonogramu, gdyz bedzie on uzalezniony od terminarza i mozliwo$ci muzeum.

11.8.2 Pierwsze osiem sesji zaje¢ poSwiecone jest zbiorom muzeum, nastepne dwa - syntezowaniu
wiedzy zdobytej przez uczestnikéw i zastosowaniu jej w kontekscie muzealnym.

11.8.3 Zaleca sie, by kazde zajecia koniczyty sie wypetnieniem przez uczestnikow ankiet oceny. Pozwola
one na biezgco $ledzi¢ ich zainteresowanie kursem, ocenia¢ reakcje i pozna¢ ewentualne niedociagniecia,
ktére podczas nastepnej sesji mozna zniwelowac. Jest to standardowa praktyka w przypadku wiekszosci
prelekcji dla gtuchych w Wielkiej Brytanii. Pomaga opracowywac i modyfikowaé zajecia w trakcie kursu.

11.8.4 Koncowe sesje o charakterze muzeologicznym umozliwiajg obu grupom wspdlng nauke i
znalezienie wspolnej ptaszczyzny, dzieki czemu usuwajg bariery miedzy grupami z réznymi
posledzeniami stuchu i pozwalaja pozna¢ wzajemnie swe potrzeby. Wiedza ta bedzie przydatna tym,
ktorzy zapragna kontynuowac program i w przysztosci prowadzi¢ muzealne zajecia edukacyjne dla
ghuchych.

11.8.5 Ostatnim celem jest wieczor pokazowy, na ktéry zostang zaproszeni przedstawiciele innych
muzedéw. Uczestnicy pokazg, czego sie nauczyli, demonstrujac innym placéwkom osiagniecia programu i
zyskujac sposobnos$¢ nawigzania kontaktéw, badz tez by¢ moze zatrudnienia w innych instytucjach - jako
pierwszy krok ku rozpoczeciu ich wtasnych programéw, a tym samym likwidacji barier w dostepie do
muzedw (zob. tez 11.10.1)

OCENA

11.9 Etap oceny: Dwie oceny kursu: ocena srédkursowa i ocena koncowa.
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11.9.1 Ocena $rédkursowa, stosowana w obu grupach i wspomniana w punkcie 11.8.3, §ledzi postepy
uczestnika oraz identyfikuje i ewentualnie modyfikuje problemy w trakcie kursu. Powinna mie¢ forme
prostej ankiety.

11.9.2 Badanie opinii to prosty sposéb oceny przed przejsciem do koficowej czesci kursu.

11.9.3 Ocena konicowa polega na sprawdzeniu wynikéw kursu wedtug kryteriéw podanych w punkcie 12
i stanowi podstawe planowania przysztych programéw w muzeum.

11.9.4 Skad muzeum bedzie wiedzie¢, czy kurs sie powiodi?
11.9.5 Proste kryteria liczbowe méwiace, ile 0s6b uczestniczyto w programie oraz:

11.9.6 Ile 0s6b zdecydowato sie na kontynuacje szkolenia i role przewodnika muzealnego. Wydaje sie, ze
dobrym wynikiem bedzie, jesli znajdzie sie przynajmniej jeden taki uczestnik kursu w kazdej grupie (tj.
jeden uzytkownik jezyka migowego i jeden gtuchy postugujacy sie mowa). Idealnie bytoby, gdyby
znalazto sie ich wiecej, ale jedna osoba to cel realistyczny.

11.9.7 Poczatkowo niska frekwencja nie powinna zraza¢, aczkolwiek proponowana kampania reklamowa
powinna pozwoli¢ tego unikng¢. W punkcie 4.6.6 przytoczono przyktad programu, ktory startowat
bardzo powoli. Doswiadczenie wszystkich programoéw opisanych w punktach 4.6.1 - 4.6.5 byty podobne,
obecnie natomiast cieszg sie one znacznie wiekszg popularnoscia.

11.9.8 Wazne jest, by kontynuowac program: regularne zajecia wpiszg sie na stale w kalendarz, renoma
programu zostanie ugruntowan, publiczno$¢ bedzie chetnie przychodzi¢, za$ ankiety zbierane w trakcie
trwania programu umozliwig dokonywanie niezbednych korekt.

ROZPROPAGOWANIE
11.10 Po programie: rozpropagowanie

11.10.1 Uroczysty wieczér pokazowy moze stanowi¢ pierwszy etap propagowania akcji, demonstrujacy
osiggniecia uczestnikow jako przewodnikéw.

11.10.2 Zamieszczenie filméw nagranych przez obie grupy w czasie kursu na stronie internetowej
muzeum jako krotkie intro.

11.10.3 Archiwizowanie materiatéw w jezyku migowym na podstronie (jak Signing Art w Tate) lub jako
materiat go$cinny na darmowym blogu (np. Wordpress).

11.10.4 Rozestanie linkoéw do filméw video i podtstrony do wszystkich kontaktow, nie tylko
uczestnikdw kursu, w celu ich rozpowszechnienia i wzbudzenia zainteresowania.

11.10.5 Zaproszenie gluchych przewodnikéw do podejmowania dziatan edukacyjnych pod okiem
mentoréw z muzeum w ramach przechodzenia do modelu przewodnikéw gtuchych.

PRZEWIDYWANIA CO DO EFEKTOW

12.1 Efekty bezposrednie: Poniewaz program jest pomyslany jako kurs, ma on niejako ztapaé¢ dwie sroki
za ogon: przyciagna¢ nowych zwiedzajacych, a takze zacheci¢ gtuchych do aktywno$ci w charakterze
przewodnikéw i upowszechniania wyuczonych praktyk w Stalowej Woli i poza nia.
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12.2 Faza przej$ciowa: kurs bedzie w istocie fazg przej$ciowa miedzy tradycyjnymi programami dla
gtuchych a modelem dziatan edukacyjnych z udziatem gtuchego przewodnika. Faza ta obejmuje zajecia
prowadzone przez kuratoréw-specjalistéw w jezyku migowym lub z lipspeakerami w przysztosci.

12.3 Owocem kurs beda materialne artefakty kulturowe:

12.4 Wkiad w rozwaj PJM dzieki nowemu stownictwu migowemu, upowszechnianemu za pomoca
zgromadzonych filméw lub nowych przewodnikéw.

12.5 Umieszczenie filméw video nakreconych w czasie kursu przez obie grupy na powszechnie
dostepnej stronie internetowej (w jezyku migowym lub z napisami). W przysztosci moga wej$¢ w skiad
pakietu na palmtopa, pozostawiajgc materialng spuscizne Muzeum w Stalowej Woli.

12.6 Archiwizowanie filméw i sfilmowanego stownictwa migowego jako materiatéw do przysztych
szkolen na stronie internetowej muzeum lub na specjalnej podstronie na serwerach typu wordpress.com
(ustuga darmowa). Zob. np. program Tate Signing Art 2012.

KORZYSCI DLA MUZEUM:

13.1 Ugruntowanie pozycji muzeum jako pioniera nowych standardéw zaréwno pod wzgledem
zakresu oferty jak i sposobu jej przekazywania. Wzmocni to renome instytucji, przyciagajac wieksze
grono gtuchych odbiorcéw i stanowigc odpowiednig baze dla gtuchych przewodnikéw.

13.2 Szybki wzrost dzieki dotarciu do dwéch grup niestyszacych (zamiast tylko jednej), i pobudzanie
popytu dzieki stosowaniu dobrych praktyk w zajeciach prowadzonych przez gtuchych.

13.3 Program tatwy do powielania i przerabiania pod katem innych grup zainteresowanych (np.
ghuchych dzieci), dajacy szanse na dalszg specjalizacje (np. dla gtuchoniewidomych).

12.4 Oszczedno$¢ finansowa wynikajgca ze z organizowania podobnego programu dla dwdch grup
(mniejsze obcigzenie dla muzeum), z jednoczesnym przywigzywaniem wagi do poszerzania grona
odbiorcow oraz pobudzania popytu.

13.4 Zalety film6éw video jako pomocy dydaktycznej, materiatu na przysztos¢ i elementu strony
internetowej przystosowanej do specyfiki grupy odbiorcéw.

13.5 Pozytywna reklama dziatalno$ci muzeum wsréd zwiedzajacych oraz szerszej spotecznosci.33

13.6 Doswiadczenie we wzajemnej nauce - gtusi zwiedzajacy ucza sie od muzealnikéw, muzealnicy od
nich, jako pierwszy krok ku wdrozeniu standardéw.

13.7 Wyjatkowe kulturowo punkty widzenia rzucajace nowe swiatto na zbiory muzealne.

13.8 Modele zaje¢ do wyboru: prowadzone przez gtuchych w obu grupach i tradycyjne, z udziatem
styszacych ekspertow z asysta jezykowa.

13.8 I co najwazniejsze - spuscizna na przyszltos¢.
ZALECENIA NA PRZYSZt0SC

14.1 Na podstawie konkretnych, sprawdzonych elementéw programu Muzeum Regionalne w Stalowej
Woli moze adaptowa¢é lub modyfikowa¢ dorobek obu kurséw na potrzeby kolejnych programéw dla
ghuchych migajacych oraz méwiacych.
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14.2 Program zostal opracowany jako wzér - tworzgc dowolne kombinacje tresci da sie go tatwo
przystosowac dla innych grup: dzieci ze szkét dla gtuchoniemych, gtuchych dzieci uczacych sie w szkotach
powszechnych ale uzywajacych mowy gltosowej, czy gtuchoniewidomych. Ponadto pewne kwestie
zwigzane ze zbiorami beda lepiej nadawac sie do pracy z jednymi grupami, inne do pracy z innymi.

14.3 Zaleca sie w szczeg6lnosci zadbanie o gluchoniewidomych - wystawa stata “Poczuj sztuke” i
wystawa rzezby plenerowej nadaja sie szczegdlnie dobrze dla tej grupy.

14.4 Plan programu uktadano majac na wzgledzie takze urozmaicony program wystawienniczy muzeum
- uczestnicy nabywaja umiejetnosci, ktére pozwolg im omdowi¢ tematy wystaw statych.

14.5 Trzeba zauwazy¢, ze od strony praktycznej program - cho¢ atrakcyjny dla gtuchej publicznosci - ma
zakres do$¢ elementarny, aczkolwiek wystepowanie przed kamerg ma zacheci¢ do doskonalenia
umiejetnosci prezentacyjnych podczas kazdej sesji. Jest to zabieg celowy, majacy zaangazowac jak
najwiecej oséb gtuchych w prezentacje muzealne, niemniej praca pod okiem mentora bytaby pozadana.

14.5 Przewiduje sie, ze w nadchodzacych latach program mégtby by¢ realizowane z czestotliwos$cig po
jednej sesji na kazda wystawe. Pozwoli to zachowac jego regularny charakter i podtrzymac¢ kontakty,
jednoczesnie sktaniajac uczestnikow gosci do statego powracania do muzeum i wykorzystywania
nabytych umiejetnosci.

14.6 Muzeum powinno mie¢ wybdr modelu zaje¢. Najwtasciwsze beda modele oparte na aktywizacji
niestyszacych i niedostyszacych, i na tyle urozmaicone, by zacheca¢ publicznosé¢ do powrotow.

14.7 Zaleca sie prowadzi¢ listy adresowe: ulotki wysta¢ w zatgcznikach do wiadomosci e-mailowych,
wersje papierowe za$ tradycyjng poczta, wersje elektroniczne dodatkowo umieszczac je na specjalnym
koncie facebookowym. Taka metoda dobrze sie sprawdza i zwieksza frekwencje, podobnie jak wiasciwa
ekspozycja w kalendarium internetowym.

WNIOSKI: BARIERY W SKROCIE

15.1 Program usuwa bariery jezykowe w dostepie do tresci edukacyjnych i kontekstu zbioréw
muzealnych, przekazujgc w zarysie wiedze o dziedzictwie polskim przy odpowiednim wsparciu
komunikacyjnym (jezyk migowy /lipspeaker);

15.2 Niweluje tez inne bariery edukacyjne dzieki wysokiemu, ambitnemu poziomowi i dostrzezeniu
intelektualnych mozliwosci os6b ghuchych;

15.3 Zauwaza, ze oprdcz barier fizycznych (potrzeba wsparcia ttumacza) istniejq tez bariery
intelektualne, i Zze prawdziwy dostep do kultury polega na przyblizaniu tresci intelektualnych za pomoca
medium fizycznego;

15.4 Pokonuje panujgca w Srodowisku muzealnym w Polsce nieche¢ wobec zaje¢ prowadzonych przez
ghuchych;

15.5 Przeciwdziata dyskryminacji spotecznej, umozliwiajac gtuchej publicznosci dostep do kultury w
przemyslany sposob;

15.6 Promuje integracje roznych grup osob z uposledzeniami stuchu i r6znych grup wiekowych;

15.7 Pokonuje panujgce w Polsce opory wobec korzystania ze wsparcia komunikacyjnego, szeroko
propagujac prace z lipspeakerami;
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15.8 Usuwa przeszkody w dotarciu do informacji o wydarzeniach dzieki materiatom video
Zamieszczanym na stronie internetowej muzeum,;

15.9 Niweluje bariery miedzy kulturg gléwnego nurtu a kulturg ghuchych, prowadzac do ich
wzajemnego wzbogacenia, ksztattowania nowych punktéw widzenia oraz odkrywania nowej wiedzy;

15.10 Przyczynia sie do usuwania barier ekonomicznych, otwierajac osobom gtuchym dostep do
zlecen, ktére mogg stac sie szansa na kariere zawodowa.

StOWNICZEK:

koordynator ds. réwnego dostepu: pracownik dziatu edukacji odpowiedzialny za organizacje dziatan
wspierajacych uposledzone grupy spoteczne (niepelnosprawni, osoby starsze, mniejszosci narodowe,
osoby ubogie)

materiaty audiowizualne: materialy uzywane do organizacji wystaw i instalacji, do ktérych zaliczaja sie
materialy dzwiekowe i obrazowe (np. filmy, telefony z nagraniami opowiesci)

British Sign Language: Jezyk migowy Wielkiej Brytanii i Irlandii Péinocnej, potocznie zwany BSL,
odpowiednik polskiego jezyka migowego (P/M)

BSL: skroét of British Sign Language
ustawiczne doskonalenie zawodowe: state doksztatcanie w zawodzie, akademickie badz specjalistyczne

cued speech: brytyjski odpowiednik fonogestéw, nie stosowany w muzeach czy galeriach, chyba ze z
towarzyszeniem lipspeakera

gtuchy: 1. okre$lenie osoby z tagodnym, gtebokim lub powaznym uposledzeniem stuchu, bez wzgledu na
stosowang przez nig metode porozumiewania sie. Przyjmuje sie, ze gtuchota rzadko oznacza catkowita
utrate stuchu, i Ze obejmuje szerokie spektrum przypadkéw.

2. W kategoriach politycznych termin, okreslany jako gtuchy przez mate “g” oznacza gtownie osobe z
nabyta utratg stuchu, wyksztatcong i wychowana przy uzyciu mowy, nie stosujaca jezyka migowego i nie
identyfikujaca sie z kultura Gtuchych. Na ogét dotyczy gtuchoty postlingwalne;.

Gtuchy, réwniez: gtuchy przez duze “G”, termin oznaczajacy osobe zwigzana z jezykiem migowym i kultura
Gluchych; na og6t (ale nie zawsze) dotyczy prelingwalnej lub wrodzonej utraty stuchu.

kultura Gtuchych: kultura oparta w dominujacych czesci na stosowaniu jezyka migowego i zwigzana ze
szkotami i zajeciami dla gtuchych.

gtuchoniewidomi: osoby z upos$ledzeniem dwo6ch zmystéw, majacym podioze genetyczne lub nabytym z
wiekiem; moze cechowac sie wiekszym stopniem upos$ledzenia wzroku niz stuchu lub vice versa.

gtuchota nabyta: postlingwalny ubytek stuchu (w przeciwienstwie do gtuchoty wrodzonej)

gtuchy przewodnik: osoba prowadzaca zajecia, termin niezalezny od stopnia niedostuchu i wyboru
medium komunikacji.

daktylografia: stosowanie alfabetu palcowego.
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niedostyszqcy: osoba o niedostuchu stopnia lekkiego do umiarkowanego, ktéry wymaga stosowania
urzadzen wspomagajgcych stuch; zazwyczaj preferuje porozumiewanie sie za pomoca mowy (glosowej,
czytania z ust)

uposledzenie stuchu: ogblny termin na okreslenie ubytku stuchu w stopniu lekkim (niedostyszacy) do
gtebokiego (gtuchota)

dziedzictwo: wszelkie Srodki materialne i niematerialne stosowane w przekazie kulturowym; termin
czesto uzywany na okreslenie zabytkow, jednak wykraczajacy znaczeniowo poza nie: obejmuje sztuke,
kulture, jezyk, muzea i pozostata dziatalno$¢ kulturowa, réwniez zabytki (Srodowisko historyczne).

Srodowisko historyczne: wszystkie aspekty dziedzictwa kulturowego, ktére pozostawity §lad w otoczeniu
historycznym np. archeologii, architekturze, zabytkach.

ksztatcenie ustawiczne: obejmuje nauke formalng (np. studia wieczorowe, podyplomowe, programy
pomaturalne) oraz nieformalna, w tym zajecia muzealne.

czytanie z ust: rozumienie mowy przez Sledzenie ruchu ust oraz prozodii (mimika twarzy, ruchy ciata);

lipspeaker: przeszkolony thtumacz, ktéry powtarza wypowiedz bez uzycia gtosu, ale z czytelng artykulacjg,
wykonujacy czynnosci na rzecz osob niestyszacych, preferujacych czytanie z ust. Lipspeaker moze
wylacznie odwzorowywaé mowe, badz tez dodatkowo wzmacniac jg fonogestami, znakami
daktylograficznymi lub prostym jezykiem migowym.

petla indukcyjna: stacjonarne lub przenos$ne urzadzenie wspomagajace stuch; dzieki odpowiedniemu
nastawieniu aparatu stuchowego lub implantu slimakowego pozwala gluchym ustysze¢ rozmoéwce bez
odgtosow tta.

programy spoteczne: zajecia aktywizujace spotecznosci spoza grona tradycyjnych bywalcéw muzedw, np.
osoby o niskich dochodach, mniejszosci narodowe, osoby niepetnosprawne

palmtop: audiowizualny przewodnik mieszczacy sie w dtoni, na ktérym zwiedzajacy moze wybra¢ i
doktadniej poznac interesujace go obiekty we wtasnym tempie. Zapis moze mie¢ forme obrazu z napisami
lub przekazu w jezyku migowym dla gtuchoniemych.

organizacja przestrzenna: cecha gramatyczna jezyka migowego dotyczaca stosunkéw przestrzennych w
ramach jednego znaku lub grupy znakéw (odpowiednik zaimkéw, postpozycji i opisowych okreslen
relacyjnych w jezyku méwionym)

ttumacz jezyka migowego: osoba ttumaczgaca mowe na w petni zgramatykalizowany jezyk migowy
(BSL/PJM) badZ na system postugujacy sie znakami migowymi ale zgodnie z regutami gramatyki
rodzimego jezyka méwionego (SSE/SJM) lub na forme posrednia.

System Jezykowo-Migowy (S/M): jezyk migowy postugujacy sie szykiem jezyka polskiego, odpowiednik
angielskiego sign supported English (SSE).

SLI: angielski skroét na okreslenie ttumacza jezyka migowego
SSE: skrét od sign supported English, kulturowego odpowiednika SJM.

transkrypcja: spisywanie wypowiedzi fonicznej ze stuchu stowo w stowo na zZywo przez odpowiednio
wykwalifikowang osobe; notatki sg na biezgco wys$wietlane na tablicy, by gtucha osoba lub publicznosé
mogta §ledzi¢ przemowe i bra¢ udziat w dyskus;ji. Szybki transkrybent potrafi zapisa¢ mowe z

© Serena Cant for Muzeum Regionalne w Stalowej Woli 26.05.2013 Page 40



Innowacyjny program edukacyjny dla oséb niestyszacych i niedostyszacych,

Muzeum
Regionalne w Stalowej Woli

minimalnym opdZnieniem, co faktycznie jest rownoznaczne z tworzeniem na zywo napiséw. Proces
mozna wykorzysta¢ do sporzadzania skryptéw dla gltuchych, ktérzy sami nie potrafig notowaé, jako ze
piszac nie sa w stanie patrze¢, co jest méwione.

tresci tworzone przez uzytkownika: materiaty tworzone przez uzytkownikéw z wykorzystaniem
dostepnych zasobéw, tutaj - przez uczestnikéw kursow

naktadka gtosowa: ttumaczenie z jezyka migowego na foniczny
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WYBRANA BIBLIOGRAFIA | ZRODtA:

KsiazKi i artykuty:
Ryan, Donna, and Schuchmann, John S, Deaf People in Hitler’s Europe, (w jez. ang.) Gallaudet, 2002

Derycke, Béatrice, “Deaf Guides in French Museums”, Museum International, (réniez w jez. franc.)
UNESCO, tom 46, 1994, 4, s. 48-9

Jewish Deaf Association, Sign Language in Judaism, (w jez. ang.), London, 2003
http://www.forestbooks.com /forest/stock-clearance/sign-language-in-judaism/095448410x.html

Strony internetowe:

ArtSigns stownik sztuki, architektury i techniki w BSL (uwaga: niektére znaki zostaty zastgpione
nowymi, ale Zrédto nadal pozostaje przydatne) http://www.artsigns.ac.uk/

Europejskie Forum Tlumaczy Jezyka Migowego: dane statystyczne i kontakty (ré6wniez dla
czytajacych z ust): http://efsli.org/membership/nasli/poland-stpjm/

Europejski Zwigzek Gluchych: dane statystyczne nt. polskich uzytkownikéw jezyka migowego:
http://www.eud.eu/Poland-i-195.html

Luwr, dostepne programy: http://www.louvre.fr/accessibilite

National Gallery: imprezy w BSL: http://www.nationalgallery.org.uk/whats-on/bsl-events/ (link u
dotu strony do strony Stagetext)

“Otwieranie sztuki i muze6éw dla gluchych”, Claire Callow, strona Deafworks
http://www.deafworks.co.uk/resources/articles/opening-up-arts-and-museums-to-deaf-
people/#.UalXcISwZLM

Rochester Institute of Technology (RIT), katalog biblioteczny, wykazujacy materiaty w jezyku
angielskim i innych jezykach http://albert.rit.edu/record=b2556307~S3

Muzeum Sir Johna Soane’a, link do biezacych programéw:
http://www.soane.org/education/community access/events for d deaf and hard of hearing/

Tate: program na czerwiec, promuj3acy zajecia Tate Modern w BSL, z linkami do nastepnych
wydarzen (z lipspeakerem, i w Tate Britain)

http://www.tate.org.uk/whats-on/tate-modern/talks-and-lectures /british-sign-language-tour-arte-
povera

Signing Art dorobek programu edukacyjnego Tate Signing Art 2012:

- “Project in a Box”: materialy dydaktyczne http://www.tate.org.uk/download /file/fid /14007

- Sesja: Serena Cant, gtuchy prelegent, badania: http://www.tate.org.uk/context-
comment/video/tate-signing-art-serena-cant-on-research-skills

- Sesja 2: John Wilson, gtuchy prelegent, prelekcje dla gtuchej publiczno$ci:
http://www.tate.org.uk/context-comment/video/tate-signing-art-serena-cant-on-research-skills

© Serena Cant for Muzeum Regionalne w Stalowej Woli 26.05.2013 Page 42


http://www.forestbooks.com/forest/stock-clearance/sign-language-in-judaism/095448410x.html
http://www.artsigns.ac.uk/
http://efsli.org/membership/nasli/poland-stpjm/
http://www.eud.eu/Poland-i-195.html
http://www.louvre.fr/accessibilite
http://www.deafworks.co.uk/resources/articles/opening-up-arts-and-museums-to-deaf-people/#.UaIXcI5wZLM
http://www.deafworks.co.uk/resources/articles/opening-up-arts-and-museums-to-deaf-people/#.UaIXcI5wZLM
http://albert.rit.edu/record=b2556307~S3
http://www.soane.org/education/community_access/events_for_d_deaf_and_hard_of_hearing/
http://www.tate.org.uk/whats-on/tate-modern/talks-and-lectures/british-sign-language-tour-arte-povera
http://www.tate.org.uk/whats-on/tate-modern/talks-and-lectures/british-sign-language-tour-arte-povera
http://www.tate.org.uk/download/file/fid/14007
http://www.tate.org.uk/context-comment/video/tate-signing-art-serena-cant-on-research-skills
http://www.tate.org.uk/context-comment/video/tate-signing-art-serena-cant-on-research-skills
http://www.tate.org.uk/context-comment/video/tate-signing-art-serena-cant-on-research-skills

Innowacyjny program edukacyjny dla oséb niestyszacych i niedostyszacych, Muzeum
Regionalne w Stalowej Woli

Sesja 3: Marcus Dickey Horley, Tate - o profesjonalizmie: http: //www.tate.org.uk/context-
comment/video/tate-signing-art-marcus-dickey-horley-on-professionalism

Wallace Collection, link do nadchodzacego programu:

http://www.wallacecollection.org/files/whatson/whatson 42 pdfpath Whats On June August 020513
LLR.pdf (zob. str. 6 pliku pdf)
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ZAtACZNIK I: ANALIZA PRZYKLADU — Z PERSPEKTYWY GtUCHYCH

Joshua Reynolds (1723-92) byt jednym z najwazniejszych artystow XVIII-wiecznej Anglii. Zwieticzeniem
jego kariery byta nominacja na pierwszego prezesa Royal Academy of Arts oraz tytut szlachecki.

Stuch stracit po 20. roku zycia podczas wielkiej podrézy do Wtoch, gdzie miat studiowa¢ sztuke. Z
wiekiem jego niedostuch pogtebiat sie. Gluchota byta w jego przypadku uwarunkowana genetycznie -
jego siostrzenica rowniez nie styszata. Poniewaz czesto ukazywano go z trabka przy uchu, przyrzad
zwany bywa ,tragbka Reynoldsa”. Na pdzniejszym etapie zycia zaczat traci¢ réwniez wzrok. Pod koniec
zycia byt wedle wspétczesnej terminologii gtuchoniewidomym.

Jako portrecista i tworca scen rodzajowych, ktére nazywat “obrazkami urojonymi”, jest szeroko obecny w
brytyjskich zbiorach panstwowych i prywatnych. Wiele obrazéw pozostaje w posiadaniu potomkoéw
modeli artysty. Ten pochodzacy z nizszych warstw syn duchownego odniést sukces, ktéry wprowadzit go
do wielkiego $wiata i towarzyskiego, i zawodowego.

Autorka opracowania wygtasza regularnie prelekcje na temat zycia i tworczosci Sir Reynoldsa, ktérego
gtuchota wywarta przemozny i trwaty wplyw na jego wtasng tworczosé, w ktdérej wszechstronnie
ukazywat gtuchote i niepetnosprawnos¢.

Charakterystyczny dla jego praktyki malarskiej byt zakaz rozmawiania w czasie pozowania, co jego
wielkoswiatowych modeli wprawiato w niejakie zaktopotanie. Frapowaty go gest i ekspresja, dzieki
czemu portrety jego pedzla uchodzity za najbardziej zywe w jego czasach. (1) Bardzo interesowat sie
takze innymi dziedzinami sztukami, a znajomo$ci z aktorami i pisarzami wykraczaty poza wspdlne
zainteresowania. To, ze otaczat sie aktorami i pisarzami, nie byto dzietem przypadku - z duza wprawa
porozumiewali sie oni gestem i ekspresja (okreslenie kontekstu, jezyk ciata) oraz jezykiem pisanym.

Jednym z jego znajomych byt Samuel Johnson, autor pierwszego stownika jezyka angielskiego. (2)
Reynolds znat sie z Johnsonem na tyle blisko, ze moégt go portretowaé bez przypochlebiania sie. Na
obrazie leksykograf ukazany jest w stanie wyraznego napiecia nerwowego, ktére zdradzajg dtonie. Inne
portrety Johnsona pokazujg jego krétkowzroczno$¢ - ku sprzeciwom modela, ktéry nie lubit, gdy
przedstawiano go jako Johnsona ,Mruzyoko”.

Reynolds nie miat oporéw przez ukazywaniem niepetnosprawnosci, co na owe czasy byto ewenementem,
i sam portretowat sie w okularach. Stworzyt serie portretéw swoich i kregu znajomych, w tym podobizne
Johnsona ,Mruzyoko” oraz swoj autoportret jako gtuchego. (3) Od tego obrazu wywodzi sie znak migowy
symbolizujacy nazwisko artysty, ktéry nasladuje gest uwidoczniony na portrecie.

Takie omowienie dzieta daje interesujace kulturowo, nowe spojrzenie i pozwala nawigza¢ wazny kontakt
z gtucha publicznoscia. Publicznosci styszacej zas ukazuje posta¢ Reynoldsa od zupelnie nowej strony.
Wybrane sposoby widzenia dziel pokazano w zarysie przy ponizszych ilustracjach.

1. Sir Joshua Reynolds, Miss Jane Bowles, ok. 1775
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@ The Wallace Collection

Méwi sie, ze ze wzgledu na trudnosci komunikacyjne Reynolds lepiej dogadywat sie z dzie¢mi niz z
dorostymi. Jak wie$¢ niesie, rodzice Jane Bowles zapoznali jg z Reynoldsem, zeby zobaczy¢, jak sie
porozumieja. Dziewczynke towarzystwo artysty tak bardzo cieszyto, ze od razu na miejscu udato mu sie
ja naszkicowac. Z tamtych szkicow wywodzi sie podobno wyraz zadziornej satysfakcji na twarzy Jane,
przytulajacej szczeniaka tak za mocno, Ze Reynolds uchwycit réwniez wyraz oczu psa, ktéry wierci sie
skrepowany i stara uciec.

2. Sir Joshua Reynolds, Samuel Johnson, ok. 1756-57, NPG 1597
© National Portrait Gallery
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Portret zostat namalowany we wczesnych latach znajomosci obu panéw, niedtugo po wydaniu dzieta
Johnsona - pierwszego stownika jezyka angielskiego, widniejacego w tle. Johnson ma zadumany wyraz
twarzy jak przystato na mysliciela, ale Reynolds uchwycit tez co$ z niekonwencjonalnego charakteru
wielkiego cztowieka: siedzi on beztadnie na fotelu eksponujac swa niezgrabna figure, z knykciami mocno
wbitymi w papiery. W istocie Johnson znany byt z nerwowo$ci ragk i zar6wno portret Reynoldsa jak i
obraz Boswella Zycie Johnsona $wiadcza o tym, ze Johnson cierpiat na zesp6t Tourette’a - zdiagnozowany
posmiertnie, w XVIII w jeszcze nieznany.

3. Sir Joshua Reynolds, Portret autora jako gtuchego, ok. 1775
© Tate
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Podobnie jak Rembrandt, ktérego podziwiat, Reynolds malowat autoportrety dokumentujgce w miare
uplywu lat zmiany zachodzace w swoim wygladzie. Ten portret moze Swiadczy¢ o dostrzezeniu przez
artyste ghluchoty pogtebiajacej sie w srednim wieku. Obraz zostal namalowany w ramach cyklu porterow
grupy przyjaciét, ktory przedstawia ich takimi, jakimi naprawde byli. Nalezy do nich stynny portret
Samuela Johnsona ,Johnson ‘Mruzyoko’. Twarz Reynoldsa wyraza skupienie, jak gdyby starat sie co$
ustyszec lub wyczyta¢ z ust, a jego mimika miata oddawac gest symbolizujacy gluchote.

*http://www.tate.org.uk/art/artworks/reynolds-doctor-samuel-johnson-n00887

ENDNOTES

! British Museum ,,Sztuka anglosaska”, cykl cotygodniowych wyktadéw, wrzesiefi 1992

2 Np. w Wielkiej Brytanii pionierem w udzielaniu wsparcia socjalnego, jezykowego i opiekunczego byt
Uniwersytet w Durham w latach 70. Gdy autorka rozpoczeta studia w Durham w roku 1985 praktyka ta

byta juz dobrze utrwalona.
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3 Np. odsetek bytych studentéw Mary Hare i innych szkot dla gtuchoniemych, ktérzy opuszczali je w
latach 60. i 70. bez kontynuowana nauki w szkotach wyzszych, i ktdrzy uczestnicza w zajeciach
muzealnych w Londynie jest bardzo wysoki, siegajac ok. 33% - 50% ogdlnej liczby (obserwacje wiasne
autorki z okresu ponad 20 lat, 1992-2013). Zjawisko to da sie rowniez zauwazy¢ w przypadku zaje¢ w

Laing Art Gallery w Newcastle-upon-Tyne, oraz w South Shields Museum, 2003-2008.

4 Przyktadem starszej wiekiem grupy bez wczesniejszego wyksztatcenia wyzszego, ktéra czerpie pozytki
z Zainteresowania sztukg przez dostepne medium sa cztonkowie Rosyjskiego Zrzeszenia Gtuchych i
obywatel Izraela osiadty w Londynie (2006-2013); przyktad mtodszych grup: gtuche kobiety pochodzenia

indonezyjskiego i somalijskiego w latach 2000-2013 (obserwacje wtasne autorki).
5 Europejskie Forum Ttumaczy Jezyka Migowego oraz Europejski Zwigzek Gtuchych, 2009

6 Ten sam model stosuje National Portrait Gallery, w Londynie, organizujac co najmniej jedno wydarzenie

dla styszacych w miesigcu w ramach programéw wieczornych w czwartki i pigtki.

7 Typowy czas trwania prelekcji lub oprowadzania z przewodnikiem w Wielkiej Brytanii to jedna godzina.
To odpowiednia dtugosc¢ dla gtuchoniemych, jako ze ich koncentracja stabnie po tym czasie. Taka dtugos¢
pozwala doktadnie omdéwi¢ ograniczong liczbe obiektéw i odpowiedzie¢ na pytania ze strony
niestyszacych. Odmienng organizacje autorka obserwowata w grudniu 2007 w Musée d’Orsay, gdzie
zgodnie ze standardami francuskimi zwiedzanie z przewodnikiem trwato dwie godziny, w ciggu ktérych

nie omawiano dziet bardziej szczegétowo, lecz przerobiono szerszy zakres materiatu.
8 Muzeum sir Johna Soane’a, pierwszy rok programu, 2012-13

9 Royal Academy of Art prowadzi rowniez program dla gtuchych pod wtasng marka InterAct. Instytucja ta
wypromowata zreszta szereg marek przeznaczonych dla 0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci:
InMind dla go$ci z demencja i InTouch dla niewidomych. Warto zauwazy¢, ze kazda marka w swej nazwie
odwotuje sie do frazeologizméw angielskich przekazujacych istote dziatan dostosowawczych
kierowanych do poszczeg6lnych grup. Takie znamionowanie jest przyktadem dobrej praktyki, poniewaz
sygnalizuje podstawowym adresatom, czego mogg sie spodziewac. Aktualny program w Stalowej Woli dla

0s6b z uposledzeniami stuchu “Powiedz, co widzisz” idzie w $lad za ta koncepcja.

10 Ten model ,dwudzielny” jest realizowany przez Geffrye Museum w Londynie od roku 2008, za§ w

Muzeum sir Johna Soane’a (Londyn) znalaz! sie w grafiku na lata 2012-13.

National Gallery w Londynie sporadycznie stosuje ten model np. raz lub dwa razy do roku prowadzac
dwa z codziennych wydarzen w jezyku migowym (w BSL lub z ttumaczem z BSL). Obie imprezy maja
zazwyczaj forme 30-minutowej prelekcji o0 13.00 i 10-minutowej pogadanki o 16.00, z mozliwo$cia
obcowania z dzietami sztuki w przerwie i spotkania towarzyskiego w kawiarni, z czego National Gallery

czerpie korzysci finansowe.
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11 Nazwa dotyczy okolicy Exhibition Road (South Kensington), gdzie miesci sie kilka muzedw i innych
instytucji kulturalnych. Inicjatorem , dzielnicy muzeéw” byt Ksiaze Albert w zwigzku z organizacja
Wielkiej Wystawy w roku 1851. Majestatyczne budynki sg kwintesencjg styléw wiktorianskich w

architekturze.

12 Derycke, 1994, i kontakty osobiste z autorka. Pani Derycke byta na wczesnym etapie nauczycielkg

autorki.

13 Autorka, bedac juz wcze$niej przez 13 lat przewodnikiem muzealnym postugujacym sie jezykiem
migowym, zapisata sie na ten kurs w roku 2005 w ramach ustawicznego doskonalenia zawodowego

(CPD).
14 Jednym z nich jest autorka.

15 Podejs$cie miedzykulturowe do interpretacji sprawdza sie w réznych kulturach i byto tematem kursu
ArtSigns 2005 w Tate, na przyktadzie obrazu Niepewnosci poety Giorgio de Chirico (1913). Wyktadowca

opowiadat, jak pewien Amerykanin indianskiego pochodzenia zauwazyt, ze ki$¢ banandéw przypominata

indianski piéropusz. http:
16 Takie podejscie promuje Royal Collection w Londynie.

17W latach 2008-2011 byt jeden ttumacz jezyka migowego z wyksztatceniem w dziedzinie sztuk
pieknych, obstugujacy jednoczesnie gtuchych specjalistow i styszacych kuratoréw, ktéry w réznych
muzeach londynskich uczestniczyt w miganych prezentacjach o sztuce dla publiczno$ci uzywajacej BSL.
Obecnie zakonczyt juz kariere. Znajomos$¢ BSL wsréd koordynatoréw ds. oséb niepelnosprawnych i
kuratoréw jest jednak rzadka. Niesie to niekiedy ryzyko sprowadzenia tresci intelektualnych do ich
poziomu znajomosci BSL, tak jak stato sie to w pewnej instytucji podczas imprezy, w ktorej autorka
uczestniczyta w roku 2000. Koordynator w Tate miga, ale sam nie prowadzi zaje¢ w BSL (poza

przedstawianiem mowcy).

18 Autorka byta pierwszym prelegentem stosujgcym ten zwyczaj. Obecnie jest on powszechnie zalecany

jako standard.

19 Na podstawie obserwacji prawdziwie dwujezycznych uzytkownikdw operujacych BSL i angielskim,
jednakowo biegtych w obu tych jezykach, mozna stwierdzi¢ réwniez, ze wielu gtuchych wyksztatconych
w jezyku fonicznym miato trudno$ci w szkotach powszechnych lub szkotach dla gtuchych méwiacych,
dlatego tez nie zdotato naby¢ petnych kompetencji jezykowych (np. stosowa¢ odpowiednich koncéwek

czasownikowych).

20 Autorka sugeruje wylgczenie urzadzen powodujgcych biaty szum dla poprawy jakosci otoczenia
akustycznego na czas trwania prelekcji dla oséb z umiarkowanym niedostuchem, tak by maksymalnie
utatwic¢ jednoczesne stuchanie i czytanie z ust. W czasie zwyktych godzin otwarcia nie zawsze bedzie to

wykonalne, ale gdy zajecia organizowane sg po godzinach zwiedzania nie ma do tego przeciwwskazan.
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21 Kontakt osobisty przez Skype z p. Eweling Wiechnik i p. Edyta Lisek-Lubas z Muzeum Regionalnego w
Stalowej Woli, kwiecien 2013.

22 Np. Luwr, gdzie od czasu do czasu organizowane s3 zajecia z lecture labiale (czytaniem z ust), jednak

nie jest to wydarzenie regularne: http://www.louvre.fr/accessibilite . Jedna z imprez odbyta sie w

listopadzie 2011: http://www.fondationreunica.com/NR /rdonlyres/F4D4AEE2-64DE-42D1-8DAF-
123A8B0C3650/0/HANDIRECTnov dec 2011.pdf

23 Np. w Royal Academy of Arts pobiera sie optate £3 na pokrycie niektérych kosztéw. Indywidualne
zwiedzanie muze6w paryskich (do ktérych niepetnosprawni maja wstep wolny lub kupuja bilety ulgowe)
mozna zorganizowac za 4,50 euro za posrednictwem prywatnej organizacji Club Gestes, Musées et
Monuments. Musée d’Orsay rezerwuje zwiedzanie za 40 euro od grupy 5-25 osdb, czyli rowniez stosuje

taryfe ulgowa.

24 Lacznie z autorka, ktéra sama byta woéwczas czynna zawodowo. Wcze$niej na rynku byto dwéch
fachowcdw, obaj nadal pracuja w zawodzie. Autorka wcigz pozostaje jedyng osobg, ktéra zaliczyta kurs w

Tate i oba kursy w Wallace.

25 Taki model zastosowano na koniec kazdego kursu w Tate - w formie prezentacji na zywo lub krétkiego

filmu na DVD jako CV w wersji video.

26 Np. w architekturze: pomnik nagrobny to dwa zwrécone do goéry palce jednej reki oznaczajace nogi,
przytozone na drugiej rece - obrazowy znak koscielnego pomnika na cze$¢ osoby; posta¢ historyczna:
krzyzowiec - potaczenie znakéw chrzescijanin i nies¢ sztandar, oddajace historyczna role krzyzowcéw, a
jednoczesnie wyrazajace wspotczesne uzycie stowa krzyZowiec w jezyku angielskim na okreslenie

bojownika jakiej$ sprawy.

27 National Maritime Museum, 1996. Wcze$niejszy znak byl szeroko stosowany, ale uwazano, ze jest
historycznie btedny, oparty na hollywoodzkim stereotypie wizerunku hetmu z rogami, ktéry wedle
wiedzy archeologicznej nigdy nie istniat. Wymyslono nowy znak wykorzystujacy znak zagla , gdzie druga

dton uktadem przypomina charakterystyczny dziéb todzi Wikingéw w ksztatcie gtowy smoka.

28 Autorka pierwotnie specjalizowata sie w sztuce anglosaskiej. Pojecie plecionka zoomorficzna w stylu 11
nalezy do specjalistycznego, hermetycznego zargonu. Znak dwdéch gtéw zwierzecych zwrdéconych do
siebie przodem, a nastepnie kilkukrotnie przekre§lonych ruchami skierowanymi ku dotowi postuguje sie
elementem wizualnym do przedstawienia catego pojecia. Jest bardziej czytelny nawet dla styszacych
uczestnikow, ktérzy nie znajg jezyka migowego, lecz na podstawie pokazanego im gestu byli w stanie

odgadna¢ wzor. (Prelekcje autorki w British Museum, 1992).

29 Placki gliniane na Zamku ksiagzat Sutkowskich w Bielsku-Biatej:

http://www.muzeum.bielsko.pl/www/strona.php?jezyk=en&foto=9&tresc=str wyst archeohist
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program-dla-gosci-niepelnosprawnych

31 https://support.google.com /youtube/bin/static.py?hl=en&page=guide.cs&guide=2734661 See films

produced by GuideSign for comparison

32 Ulotka do $ciggniecia ze strony Muzeum Sir Johna Soane’a:

http://www.soane.org/education/community access/events for d deaf and hard of hearin

33 W pazdzierniku 2011 autorka oprowadzata po Wallace Collection grupe kobiet niestyszacych,
wywodzacych sie z mniejszosci etnicznych, gtdbwnie muzutmanskich, niebrytyjskiego pochodzenia. Grupe
obserwowat turysta z AmeryKki, ktéry przyznat autorce i pracownikom dziatu edukacji Wallace Collection,
ze sam proces dydaktyczny, ktérego byt Swiadkiem, i rado$¢ tych kobiet byty najjasniejszymi punktami

jego pobytu w muzeum.
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